UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
INSTITUTO DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS — GRADUACAO EM PSICOLOGIA

LIVIA DE OLIVEIRA CUNHA

OS DISCURSOS NOS DOCUMENTOS DE DOMINIO PUBLICO SOBRE
PESSOAS EM SITUACAO DE RUA

BELEM - PA
2017



LIVIA DE OLIVEIRA CUNHA

OS DISCURSOS NOS DOCUMENTOS DE DOMINIO PUBLICO SOBRE
PESSOAS EM SITUACAO DE RUA

Dissertacdo apresentada Programa de P6s Graduagdo em
Psicologia (PPGP), éarea de concentracdo: Psicologia,
Sociedade e Salde, como requisito final para obtencdo do
titulo de Mestre.

Orientador: Prof. Dr. Pedro Paulo Freire Piani

BELEM - PA
2017



Dados Intemacionais de Catalogagio na Publicagdo (CIF)
Sisterna de Bibliotecas da Universidade Federal do Para
Gerada automaticamernte pelo madule Ficat. mediante os dados fomecidos pelafa) autor(a)

Coe72d Cunha, Livia de Oliveira

Oz discursos nos documentos de dominio publico sobre pessoasem situagio derua / Livia de Oliveira
Cunha.-2017.

661, ;il. golor.

Dissertagdo (Mestrado)- Programa de Pos-mraduacdn em Psicologia (PPGP), Instituto de Filosofia
g Ciéncias Humanas, Umiversidade Federal do Para, Belem, 2017.

Onentagdo: Prof Dr. Pedro Paulo Freire | Plan

1. Pessoasemsituagio dema. 2. Documentos de dominio publico. 3. Praticas discursivas. I.
Biani, Pedro Paulo Freire , grignz 11 Titulo

CDD 130




LIVIA DE OLIVEIRA CUNHA

OS DISCURSOS NOS DOCUMENTOS DE DOMINIO PUBLICO SOBRE PESSOAS
EM SITUACAO DE RUA

Dissertacdo apresentada Programa de P6s Graduacdo em Psicologia (PPGP), area de
concentracdo: Psicologia, Sociedade e Saude, como requisito final para obtencdo do titulo de

Mestre.

Belém, 29 de setembro de 2017

Banca Examinadora:

Prof. Dr. Pedro Paulo Freire Piani
Orientador — Presidente

Prof.2 Dr.2 Jacqueline Isaac Machado Brigagéo
Universidade de Sao Paulo (Membro externo — USP)

Prof. Dr. Leandro Passarinho Reis Janior
Universidade Federal do Pard (Membro interno — UFPA)

Prof. Dr. Paulo de Tarso Ribeiro Oliveira
Universidade Federal do Para (Suplente — UFPA)



A todas as pessoas em situacao de rua.



AGRADECIMENTOS

Ao meu pai Sérgio, por ser o homem que me trouxe os mais diferentes
questionamentos da vida, que me apresentou diferentes mundos, cheio de beleza e
simplicidade e, talvez, a pessoa que mais acreditou em mim como pessoa e futura

profissional. Uma presenca tdo marcante que até hoje é base para minha conduta de vida.

A minha mae Francisca, por me mostrar desde cedo a luta de uma mulher na
sociedade. Sua historia é inspiracdo para nunca desistir dos meus sonhos. A paciéncia e todo

investimento que realizou sobre mim s&o motivos de alegria em meu coracao.

A minha irma Liliane, minha companheira de quarto, de brinquedos e brincadeiras, de
escola, de amigos, familia e de nossos pais, de compreensdo mutua de tudo que vivemos
juntas. Juntas, somos mais fortes. Ao meu cunhado Alberto, por fazer minha irmé feliz e,
hoje, sermos uma familia. Obrigada & minha levada Sofia, sobrinha que eu tanto amo e me

esforco para contribuir em seu desenvolvimento de forma leve e feliz.

Ao meu amor Carlos. Homem doce, que tem me mostrado a vida sob uma o6tica linda
de se enxergar. Compartilnando o trabalho, o lar e a vida em todas as suas nuances. Pessoa

que eu tenho uma admiracao e um querer enorme! Amo voceé.

A Universidade Federal do Para, em especial ao Programa de P6s-Graduacdo em
Psicologia (PPGP).
A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), pela

bolsa concedida no periodo deste estudo.

Ao meu orientador Prof. Dr. Pedro Paulo Freire Piani. Homem com um vasto
conhecimento, extremamente paciente, educado, empatico e humilde. Obrigada por todo

conhecimento.

Aos membros da banca. Prof.2 Dr.2 Jacqueline Brigagdo, Prof. Dr. Leandro Passarinho
e Prof. Dr. Paulo Oliveira. As ricas consideracdes da qualificacdo trouxeram crescimento

técnico para essa pesquisa e me fazem acreditar no seu resultado final.

Aos professores e professoras do PPGP, em especial ao Prof. Pedro Piani, Paulo

Oliveira, Flavia Lemos e Ludcia Lima.

A coordenagio do PPGP e as secretarias Tania e Francisca, por toda dedicacdo a nds

discentes.



Aos grupos de pesquisa que eu participo. Grupo Salde na Amazbnia e
Transversalizando, além do Ndcleo Belém da Associacdo Brasileira de Psicologia Social
(ABRAPSO). Muito obrigada pela rica partilha ao longo desses mais de dois anos. Obrigada
Eric, Mério e Walber.

Ao Ari, que foi fundamental na construcdo desse projeto, pois de forma incansavel,
ndo mediu esforgcos para estudar, questionar e engrandecer esta pesquisa.

Aos amigos e amigas do mestrado, Turma 2015-2017, em especial Feliciana, Rachel,
Caroline Maciel, Joelma e Lorena e nossa agregada do doutorado, Roberta.

As amigas e ao amigo de vida: Loana, Danielle, Tatiana, Aline, Raiza, Luisa, Daniele,
Agnnes e Marcio.

Aos colegas de trabalho da Fundagdo de Atendimento Socioeducativo do Para
(FASEPA) e do Instituto de Previdéncia e Assisténcia do Municipio de Belem (IPAMB). Em

especial, a Margarida e a Carolina Malcher.

A todas as pessoas que contribuiram direta e indiretamente.

Muito Obrigada!l



Foto: Carlos Chagas

O Bicho

Vi ontem um bicho

Na Imundice do pétio

Catando comida entre os detritos.
Quando achava alguma coisa,
N&ao examinava nem cheirava:
Engolia com voracidade.

O bicho ndo era um céo,

N&o era um gato,

Nao era um rato,

O bicho, meu Deus, era um homem.
(Manuel Bandeira)



RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo principal analisar o discurso sobre pessoas em situacao
de rua adotado em dois documentos de dominio publico, destinados a esta populacéo,
especificamente a “Politica Nacional Para Inclusdo Social da Populagdo em situacdo de rua”
(2008) e o documento “Satde da Populagdo em situa¢ao de rua: um direito humano” (2014).
A abordagem utilizada baseia-se nas préaticas discursivas, na perspectiva da andlise de
documentos. Isso significa compreender a producdo de sentidos presentes no cotidiano da
vida nas suas diversas formas de se comunicar, seja através do didlogo entre pessoas ou, como
no caso desta pesquisa, nos contetdos expressos em documentos. Principais autores no estudo
da linguistica e, por conseguinte das praticas discursivas foram fundamentais na escolha de
ferramentas analiticas Os autores escolhidos para dialogar na fundamentacdo teorica sdo
socidlogos e cientistas politicos europeus, bem como autores brasileiros que buscam
historicizar alguns processos de exclusdo. Assim, séo trabalhados temas da desfilia¢&o social,
a estigmatizacédo, os individuos redundantes e o refugo humano e o debate sobre a cidadania
regulada. As analises empreendidas apontam para discursos semelhantes presentes nos dois
documentos, com destaque na heterogeneidade da populacdo em situacdo de rua, a afirmativa
de que género, raga/cor, idade, deficiéncia fisica e mental sdo fatores determinante para
chegada dessas pessoas nas ruas e a participacdo dos Movimentos Sociais tem crescido e
colaborado na construcdo desses documentos. Os documentos sdo, em geral, Politicas
Publicas executora da garantia de direitos humanos.

Palavras-chave: Pessoas em situacdo de rua; Documentos de dominio Publico; Praticas
discursivas.



ABSTRACT

The present work has as main objective to analyze the discourse on street people adopted two
documents in the public domain, intended for this population, specifically the "National
Policy For Social inclusion of the population in street situation” (2008) and the document
"Health of the population in street situation: a human right" (2014). The approach used is
based on discursive practices, in the context of the analysis of documents. This means
understanding the production of meaning present in everyday life in its various forms to
communicate, either through the dialogue between people or, as in the case of this research, in
the contents expressed in documents. Main authors in the study of Linguistics and discursive
practices were instrumental in selecting analytical tools the authors chosen for dialogue on
theoretical foundation are European sociologists and political scientists, as well as Brazilian
authors who seek to historicize some processes of exclusion. Thus, social disaffiliation, the
stigma, the redundant people and the human refuge and the debate on regulated citizenship are
worked. The analyses undertaken point to similar speeches in two documents, with emphasis
on heterogeneity of the street population, affirmative that gender, race/color, age, physical and
mental disabilities are decisive factors for arrival of these people in the streets and the
participation of social movements has grown and collaborated in the construction of these
documents. The documents are generally executing public policies ensuring human rights.

Keywords: People in street situation; Public Domain Documents; Discursive practices.
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1 INTRODUCAO

A reflex&@o sobre a situacdo de pessoas que vivem nas ruas pode nos levar a questionar
qual a perspectiva adotada sobre essas pessoas. Mesmo diante dos diversos julgamentos que
possam emergir, € importante ressaltar que, nos ultimos 10 anos, necessitou-se validar
politicas publicas voltadas as pessoas vivendo nas ruas e, assim, intensificou-se o debate e as

pesquisas na area.

Independente da cidade (local), dos costumes e especificidades (cultura), e do
momento histérico que se esteja falando (tempo), a pessoa em situacdo de rua transita nesses
diferentes lugares e culturas, e estd presente nos diferentes momentos da historia. Portanto, é
possivel até mesmo afirmar que na histdria das sociedades e da vida urbana existem pessoas
vivendo nas ruas; e, talvez, por serem figuras tdo cotidianas, foram (e ainda sdo) téo
invisiveis. Assim, é valido compreender como a sociedade e as politicas publicas vém se
relacionando com essas pessoas no momento historico atual, ja que este € um tema que tem

protagonizado muitas discussdes e pesquisas.

Na realidade amazOnica, mais precisamente em Belém do Pard, € comum crescer
vendo pessoas circulando, comendo e dormindo pelas calgcadas do Ver-o-Peso (principal
mercado popular da cidade), Praca da Republica, Praca e Mercado de S&o Bras, e todos os
demais cartBes postais da cidade. E ndo obstante, crescer ouvindo varias denominagdes, a

maioria de cunho negativo, dada pela sociedade que se julga “ndo pertencer a rua”.

Em seu trabalho que analisou o contexto amazénico, Daiane Gasparetto Silva (2014),
em sua dissertacdo de mestrado produzida em Belém do Para, buscou os testemunhos de dez
pessoas em situacdo de rua de dois bairros de Belém, através da genealogia de Foucault e a
Cartografia de Deleuze e Guattari, perspectivas tedricas diferentes de nossa pesquisa, mas que
se aproxima pela temética e pela consideracdo de que pessoas em situacdo de rua podem ser
consideradas desfiliadas, por estarem ausentes do trabalho e das relacbes de afeto como

pontua Castel, que sera discutido ao longo deste trabalho.

E a partir da realidade crua do “viver na rua”, comum a Varias pessoas, que passa a
ocorrer também um olhar do entorno social. Essas pessoas que habitam a cidade de outra
maneira, evocando varios movimentos, de estranhamento, de indiferenca, de afastamento e de
violéncia, como também suscita a curiosidade, a solidariedade, a reflexdo sobre o que leva
alguém a estar na rua, a ser “diferente” da maioria, levando ao surgimento de acfes

beneficentes e inclusivas, intervencGes coletivas e comunitérias voltadas a pessoas de rua,
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fundamentadas no compromisso em olhar essas pessoas e suas necessidades, assim como,
programas e projetos, préaticas profissionais e intervencées técnicas, legitimadas por politicas
publicas e diretrizes diversas.

E necessario analisar a legitimidade desses fazeres governamentais, documentais,
sociais e populares existentes, quando se pensa nos movimentos hoje protagonizados pelas
préprias populacdes de rua, ou seja, h& organizacdo em ambos os lados, ou grupos, ou ainda

instancias, pois um novo olhar social se estabeleceu sobre determinado grupo.

A partir da elaboracdo de politicas e diretrizes gerais para pessoas em situacdo de rua,
abriu-se a possibilidade de construcdo de saberes e fazeres profissionais baseados em
documentos produzidos de varias origens (governo, sociedade civil e movimentos sociais,
conselhos de classe, instituiches diversas, entre outras). De acordo com essa multipla
derivagdo, a qual exige uma visdo critica no exame das relagdes entre os diferentes atores
envolvidos (usuarios, profissionais, instituices, governo), além do interesse nos contextos em
que se constroem as concepgdes materializadas nos conteudos produzidos, é que se pretende
analisar aqui o discurso sobre pessoas em situacdo de rua nos documentos de dominio
publico.

Para tal, parte-se do principio de que cada campo do conhecimento tem um saber-fazer
proprio, mesmo partindo de principios mais gerais. Logo, € possivel afirmar que todas as
areas profissionais podem ter diretrizes proprias, escritas ou ndo escritas, que direcionam a
atuacdo e a relacao profissional-usuario, neste caso a pessoa em situacéo de rua. De um modo
geral, a atuacdo profissional orienta-se por documentos, leis, normas, orientacGes técnicas
etc., que legitimam e/ou norteiam os diversos campos e areas especificas aos quais séo

destinados.

Nesses anos de exercicio profissional na esfera publica, tanto no Sistema unico de
Saude (SUS), quanto no Sistema unico da Assisténcia Social (SUAS), a pesquisadora teve a
possibilidade de estudar diversos documentos que regem 0s servicos e a relacdo com o0s seus
usuarios. Isto é, além da pratica do profissional, que tem a marca na escuta, vinculo e no
acolhimento, estando no servigo publico € necessario conhecer minimamente as politicas
vigentes, atrelando-as ao fazer profissional. Neste sentido, essa € a primeira justificativa para
a pesquisa em documentos. Os documentos possuem uma legitimidade e podem ser
determinantes para a efetivacdo de cidadania e garantia de direitos ou, até mesmo, para
fomentar a segregacdo dos usuérios nos servicos. Nos documentos, pode-se visualizar inicio,

meio e fim de diversos tipos de concepgdes.
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Na atuacdo da pesquisadora em um Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social (CREAS), equipamento publico da Assisténcia Social, de um municipio da regido
metropolitana de Belém, a gestdo solicitou que a equipe comecasse a fazer abordagem social a
pessoas em situacdo de rua, pois era um servico que estava parado, devido a auséncia de
equipe, mas, principalmente, auséncia de incentivo publico. Tal urgéncia se dava devido
constar na Politica da Assisténcia Social e ndo constar na execu¢do. Ora, atendem-se pessoas
em situacao de rua para que a efetivagcdo da garantia de direitos se estenda a todas as pessoas
ou para cumprimento de protocolos? Essa seria a segunda justificativa na pesquisa de
documentos, buscar saber o que estes dizem a respeito das pessoas em situacdo de rua.

Ao longo de sua prética, a pesquisadora teve acesso a alguns usuérios em situacao de
rua, pode dialogar com colegas para conhecer melhor o trabalho multiprofissional e
interdisciplinar em rede, e acompanhara complexidade desses atendimentos, 0s quais
necessitam de intervencdo nas varias esferas das politicas publicas (saude, assisténcia social,
educacdo, justica, direitos humanos) e que freqlientemente causam profunda inquietacéo, pois,
as vezes nao se sabe necessariamente o que fazer (tanto com o usuario, quanto com a
inquietacdo). Surge entdo a terceira justificativa desta pesquisa, estudar a tematica de pessoas
em situacdo de rua e identificar o que a ciéncia pode contribuir neste debate. Analisar
criticamente a situacdo de pessoas vivendo nas ruas, em uma perspectiva documental, €
também fazer um resgate da memoria, de como se olha esses individuos no passado, no

presente, e como se quer olhar futuramente.

Crescer em um contexto de pobreza, onde as pessoas em situacao de rua sao utilizadas
como exemplo do que ndo se deve ser, ou ainda, ser questionada desde cedo sobre as
segregacdes sociais, mas sempre como foco a superacao de “classe” socioecondmica em que
se encontra, é parte das historias que a pesquisadora vivenciou; construcdo subjetiva essa que
formula o problema de pesquisa, pois inevitavelmente esta construcdo afeta o pensar na
Academia. Esta trajetéria e tantas outras motivam a escolha sempre por trabalhos que
envolvam as pessoas quem mais necessitam, principalmente buscando ouvir e acolher
demandas de violacGes de direitos. No Brasil, historicamente, ndo é raro encontrar pessoas
nesta situacdo, o que faz o campo da psicologia social também fértil para analisar essas
situacoes.

Os documentos sdo uma fonte sobre as concepcOes acerca da populagcdo em situagdo

de rua, os diferentes documentos podem langar diversas percepcdes deste grupo. Neste estudo,
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foi possivel ter acesso a documentos dos diferentes poderes governamentais produzidos nesse

periodo recente.

Para tanto, pretende-se analisar a “Politica Nacional Para Inclusdo Social da
Populacdo em situacdo de rua” (2008), documento que ¢ referéncia hoje no Brasil em
relacdo as diretrizes para acGes de cuidado com populagdo de rua, o qual foi redigido por um
grupo de trabalho interministerial, tendo o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a fome (MDS) como um dos seus membros. Por meio do decreto presidencial n® 7.053, de 23
de dezembro de 2009, institui-se essa Politica Nacional para esta populacdo e a criacdo do
Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da referida politica nacional.
Além deste, pretende-se analisar também outro documento produzido recentemente pelo
Ministério da Saude, 0 documento intitulado “Saude da Populacdo em situacéo de rua: um
direito humano” (2014), uma cartilha, cujo objetivo & expor diretrizes, estratégias e acdes
destinadas a melhoria das a¢des de saude para populacdo em situacéo de rua.

Pesquisar a partir de um documento amplo funciona como alicerce para as demais
politicas, como € o caso da politica nacional, bem como um documento da saude, que € uma
das frentes de trabalho que necessita de uma percepcéo e acdo especifica a essa populacéo, € o

foco deste trabalho.

O tema da saude é de escolha da pesquisadora, como psicéloga da saide e membro do
grupo “Salde na Amazbdnia”, pois ¢ uma politica social do poder executivo de grande

interesse e que fortalece o Sistema Unico de Sadde como sistema publico.

A metodologia a ser utilizada diz respeito as praticas discursivas, na perspectiva da
analise de documentos de dominio publico. Tem-se como base para analise autores como

Robert Castel, Erving Goffman, Zygmunt Bauman, Mary Jane Spink e Peter Spink.

As reflexdes desses autores tém instigado criticamente a forma de pensar a vida atual
em sociedade, principalmente das pessoas ditas excluidas e/ou a margem das estruturas
sociais contemporaneas, tornando-se referéncias para a pesquisa em psicologia social que
deseja dialogar com outras areas das ciéncias humanas, como a saude coletiva e as ciéncias
sociais. Os grupos gque hoje sdo vistos transitando na sociedade como excluidos, sem acesso a
bens fundamentais para a vida, com lugares determinados ou ndo pelo Estado e por amplo
segmento da sociedade, resultam de determinacfes complexas que incluem aspectos
econdmicos, de mercado, de estagio de direitos sociais, de condi¢bes para a realizagdo como

pessoas.
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Nesse contexto, o social aqui é entendido como uma producdo histérica de grupos e
instituicGes determinados por fatores relacionados a uma economia politica que afeta a vida,

que por sua vez refaz o social em um movimento intenso de determinagdes e mudangas.

Assim, considerando a producdo de diretrizes, dispositivos!, nomeacgbes que
dispensam para este coletivo, bem como toda a gama de intervengdes tecnicas, coletivas e
comunitarias, projetos e programas propostos as populac@es de rua. Busca-se nesta pesquisa,
entender como o0s discursos sobre pessoas em situacdo de rua sdo organizados e
sistematizados nos documentos de dominio publico, sendo estes: “Politica Nacional Para
Incluséo Social da Populagdo em situacdo de rua” e “Saude da Populacédo em situacdo de

rua: um direito humano”.

Ademais, pretende-se analisar as similaridades e intersec¢cdes entre a producdo dos
discursos produzidos pelos documentos e a participagdo dos movimentos sociais para
formulacdo desses documentos, tendo em vista que desde a promulgacdo da Constituicdo
Federal, em 1988, é possivel considerar grande influéncia dos movimentos sociais na

efetivacdo de politicas publicas.

1 A palavra “dispositivo” estard presente em varios momentos dessa pesquisa. Para tanto, ¢ necessario pontuar
um breve entendimento sobre o seu conceito.De acordo com Agamben (2005, p. 9), ha trés pontos importantes
a serem levantados a partir de uma perspectiva r foucaultiana.

1) E um conjunto heterogéneo, que inclui virtualmente qualquer coisa, linguistico e n&o linguistico no
mesmo titulo: discursos, instituicdes, edificios, leis, medidas de seguranca, proposicdes filoséficas etc. o
dispositivo em si mesmo é a rede que se estabelece entre esses elementos.

2) O dispositivo tem sempre uma funcéo estratégica concreta e se inscreve sempre em uma relacdo de
poder

3) E algo do geral porque inclui em si a episteme, que para Foucault é aquilo que em uma certa sociedade
permite distinguir o que € aceito como um enunciado cientifico daquilo que nédo é cientifico.

Segundo o autor, nos dicionarios franceses, a palavra “dispositivo” aparece também com significado juridico,
tecnoldgico e militar.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 PESSOAS EM SITUACAO DE RUA: REFLEXOES, CONCEITOS E ANALISE
CRITICA

No Brasil, a temética sobre pessoas em situacdo de rua entrou em discussao no cenario
académico e social, seja pelas politicas publicas implantadas nos Gltimos anos, seja pelo
crescimento de pesquisas na area, e também pelo incobmodo do que se imagina ser o crescente
nimero de pessoas vivendo nas ruas, ocasionando uma associacao frequente da condicdo de

estar nas ruas a outras condigdes de degradacdo humana.

Ha evidéncias de que essa realidade das pessoas utilizarem os espagos publicos para
viver existe hd muito tempo. No seculo XIX, por exemplo, a classe operaria de Paris
valorizava mais a cidade do que a moradia: “As camadas populares das grandes capitais
européias lutavam tenazmente pelo direito ao espaco publico, pelo direito a cidade.”
(PECHMAN, p. 29, 1993).

Ainda de acordo com o autor, essa posi¢do da classe popular € facil de compreender,
pois a cidade e 0 espaco urbano eram vitais nos expedientes de sobrevivéncia das camadas
populares. Assim, a rua enquanto espaco publico foi se tornando mais importante até do que a
moradia para a populacdo pobre, pois também se constituia enquanto espaco de resisténcia
(PECHMAN, 1993).

De Lucca (2007) afirma que no Brasil, até mais ou menos no final dos anos 70 e inicio
dos anos 80 do século XX, parecia ndo haver a ideia hoje disseminada da populacdo de rua,
considerada como um coletivo. O que havia era a imagem da pratica de mendicancia nas ruas,
do antigo mendigo e de seu fracasso social e moral. Logo, ndo existia o discurso sobre

pessoas em situacdo de rua, que parece ser uma invencao social mais recente.

Analisando as sociedades contemporaneas nos fendmenos que estdo por trads dos
grupos “excluidos”, Castel (1997) propde algumas reflexdes no modo de existir desses
individuos, os chamados “indigentes”, aqueles sem domicilio fixo, certos toxicOmanos,
aqueles jovens a deriva em suburbios, considerados como deserdados.

Segundo o autor, a miséria econdmica estd na base da maior parte das situacbes de

grande marginalidade, ou até mesmo de todas. O termo marginalidade é assim abordado, ja

que:
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Trata-se de tentar tomar a marginalizacdo como um processo e de compreender a
situacdo desses individuos como resultado de uma dindmica de exclusdo, que se
manifesta antes que ela produza efeitos completamente dessocializantes. A grande
marginalidade apresenta-se, assim, ao fim de um percurso. Esta zona de excluséo
ou de quase exclusdo é alimentada tanto por marginais propriamente ditos como por
aqueles que estdo ameacados, instaveis, frageis, correndo o risco de cair na
marginalidade (CASTEL, 1997, p. 20).

Desta forma, Castel delineia uma contextualizacdo da pobreza até a chegada de uma
compreensdo das pessoas a situacdo de rua. Segundo ele, existe uma pobreza integrada, isto
é, pessoas que vivem no patamar da pobreza, sem qualquer tipo de reserva econémica, como
os artesdos da Europa, 0s quais eram vistos como auténomos, ndo necessitando de uma
politica social especial. Castel enfatiza também que existe, para além da pobreza, uma

indigéncia integrada, condi¢do na qual ndo ha ainda a marginalidade.

Frente a essa reflex&o, nasce a logica dos servigos sociais, cujo objetivo € de protecao

social a um determinado publico-alvo, os pobres e indigentes ainda socialmente integrados:

[...] significa que para essas populagbes sdo mobilizados recursos, especialistas e
instituices especiais para atender seus problemas particulares. Assim foram
distinguidos os indigentes, os invalidos, as criancas abandonadas, as vilvas e a
velhice desamparada, os doentes mentais, os delinquentes, os toxicbmanos, etc. Hoje
somos tentados a incluir ai os desempregados de longa duracdo, 0s jovens
dessocializados, as familias monoparentais, podendo-se ampliar esta lista
infinitamente. O modelo que se encontra por tras desta orientacdo é a extensdo e o
aperfeicoamento do que Goffman chama de relacdo de servigo: fazer corresponder
as populagBes-alvo certas competéncias profissionais e institucionais especificas
(CASTEL, 1997, p. 21).

Tal circunstancia permitiu a criacdo dos servigos sociais, que obviamente foram mais
dignos as pessoas do que o abandono em si. No entanto, o autor aponta, em relacdo a
assisténcia aos desvalidos, para duas situacdes bastante pertinentes:

Primeiramente ela contém sempre um carater estigmatizante, como é exemplo tipico
a psiquiatria classica, que propde um atendimento social especializado, com
instituicbes especiais, profissionais especializados, e mesmo uma legislagdo
especifica. Esse desdobramento técnico conduziu ao Hospital psiquiatrico classico, a

formas cientificamente legitimadas de exclusdo, das quais a medicina mental
moderna tem muita dificuldade em superar.

Mas além do risco de confinar os assistidos numa espécie de destino social e
institucional definitivo, observa-se cada vez mais novas formas de marginalidade
que ndo se enquadram facilmente nesse sistema de categorizacdo (CASTEL, 1997,
p. 22).
Para além da pobreza integrada, composta pela classe trabalhadora, e da indigéncia
integrada, das pessoas que dependem das acOes de socorro e ainda possuem insercao

comunitéria, as formas de marginalidade que ndo se encaixam nos sistemas de classificacéo
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social sdo aquelas compostas pela indigéncia desfiliada, marginalizada ou excluida, que ndo
encontra um lugar nem na ordem do trabalho (pessoas aptas a trabalhar, mas sem emprego e
sem vinculos familiares), nem na ordem comunitéria (indigentes invalidos ao trabalho, sem

familiares e sem domicilio).

Em seus estudos, Castel faz referéncia a nocdo de estigma, conceito retomado por
Goffman (que atribui sua utilizacdo ja desde os gregos), para se referir a condicdo
estigmatizante, na qual se encontram todos esses sujeitos considerados socialmente como

marginais e indigentes.

Para Goffman (2013), o ser humano faz algumas exigéncias no contato com um
individuo, muito embora ndo haja um reconhecimento da existéncia dessa atitude. A partir
dessas exigéncias pré-estabelecidas, ha um questionamento: “essaS exigéncias Sao
preenchidas?”. De acordo com o autor, ¢ nesse ponto que “o carater que imputamos ao
individuo poderia ser encarado mais como uma imputacdo feita por um retrospecto em
potencial — uma caracterizagdo “efetiva”, uma identidade social virtual”, ou seja, aquilo que
se espera e se deseja encontrar, mas nao ¢ encontrado. Mais adiante, Goffman afirma que “a
categoria e os atributos que ele, na realidade, prova possuir, serdo chamados de sua
identidade social real” (GOFFMAN, 2013, p. 12). Desta forma, € possivel afirmar que:

[...] deixamos de considerd-lo criatura comum e total, reduzindo-o a uma pessoa
estragada e diminuida. Tal caracteristica é um estigma, especialmente quando o seu
efeito de descrédito é muito grande — algumas vezes ele também é considerado um
defeito, uma fraqueza, uma desvantagem — e constitui uma discrepancia especifica
entre a identidade social virtual e a identidade social real. (GOFFMAN 2013, p. 12).

De acordo com Goffman (2013, p. 14), é possivel falar em trés tipos de estigma,
nitidamente diferentes. Em uma primeira dimensao, “ha as abominag¢des do corpo — as varias
deformidades fisicas”. Em segundo lugar, “as culpas de carater individual, percebidas como
vontade fraca, paixdes tiranicas ou ndo naturais, crencas falsas e rigidas, desonestidade”,
sendo que essas afirmativas podem ser exemplificadas a partir de “disturbio mental, prisao,
vicio, alcoolismo, homossexualismo, desemprego, tentativas de suicidio e comportamento
politico radical”. Por ultimo, “ha os estigmas tribais de raga, nagdo e religidao, que podem ser
transmitidos através de linhagem e contaminar por igual todos os membros de uma familia”

(GOFFMAN, 2013, p. 14).

No caso das pessoas em situacdo de rua, o pensamento de Goffman se encaixa
nitidamente nos discursos presentes no cotidiano, quando o autor se refere ao atributo

negativo de distanciamento da nocéo de normalidade.
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Em todos esses exemplos de estigma [..] um individuo que poderia ter sido
facilmente recebido na relagéo social quotidiana possui um traco que pode-se impor
a atencdo e afastar aqueles que ele encontra, destruindo a possibilidade de atencao
para outros atributos seus. Ele possui um estigma, uma caracteristica diferente da
que haviamos previsto. NGs e os que ndo se afastam negativamente das expectativas
particulares em questdo serdo por mim chamados normais (GOFFMAN, 2013, p.
14).
Assim, no Brasil, algumas pessoas tém buscado, no discurso vigente, a ruptura com a
visdo preconceituosa e estigmatizante da sociedade civil e também do Estado sobre a
populacdo em situacdo de rua, para a qual se costuma restringir acOes assistencialistas,
paternalistas, autoritdrias e de “higieniza¢do social”’?. No texto da Politica Nacional de
Pessoas em Situacdo de Rua, por exemplo, encontra-se a afirmacao de que:
[...] a rua ndo deve ser vista somente como lugar de circulagdo entre espacos
privados, a proposta inicial é a tentativa de (re) integracdo dessas pessoas a sua rede
familiar, comunitaria e acesso aos direitos garantidos pela Constituicdo de 1988,
porém & necessario o respeito ao protagonismo dos movimentos sociais voltados a
este publico que contribuam para efetivacdo desse processo (BRASIL, 2008, p. 4).
No campo da politica nacional, apresentam-se reflexdes fundamentais para o trabalho
com este publico, alternativas de “alojamento”, trabalho multiprofissional, entre outros.
Entretanto, tracando um paralelo com as proposi¢cdes de Castel e Goffman, pode-se dizer que
todo esse esforco e aparato atual da politica pablica brasileira ndo deixam de apontar para
formas legitimas de exclusdo e para um tipo de estigmatizacdo, pois segrega pessoas em
situacdo de rua das demais pessoas inseridas na sociedade. A prépria criacdo de servigcos
exclusivos para esse tipo de atendimento pode ofertar possibilidades de “ressocializacdo”,
mas ndo deixa de, na maioria das vezes, seguir excluindo, ainda que tal investimento seja
considerado necessario e mais aceitavel do que afinal ndo Ihes ofertar absolutamente nada. E

de fato uma politica compensatoria consonante ao contexto histdrico brasileiro.

Castel (1987) afirma que esse tipo de servico que é pensado e executado aos
excluidos, ¢ a chamada “gestdo de risco”, pois faz alusdo a um risco iminente, situagdes a
margem, que se ndo forem cuidadas podem desencadear uma calamidade. Logo, é valida a
afirmativa de que todo servico de salde e de assisténcia € uma gestdo de riscos. Surgem
alguns questionamentos feitos pelo autor, como: “prevenir ou reparar?”’, “servi¢o ao usuario
ou controle social?”, “a gestdo previsivel dos perfis humanos”, os quais se podem considerar

como pertinentes a realidade do Brasil.

2 Pesquisando a palavra “higienizacdo social” em sites de busca do Brasil, aparecem inumeras reportagens sobre
0 atual prefeito de S&o Paulo Jodo Doria (PSDB), pois desde o inicio de seu mandato, o prefeito anunciou o
projeto “cidade linda” que tem como objetivo retirar o lixo dos pontos centrais da cidade, mas também pessoas
em situagdes de rua e os ambulantes.
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Para Castel (1997), a situacdo de marginalidade reflete um duplo processo de
desligamento social: na insercéo relacional e na relagdo com o trabalho. Desta forma, o autor
procura sintetizar esse processo conceituando trés zonas de pertencimento, descrevendo-as da
seguinte forma:

Esquematizando bastante, distinguimos trés gradacdes em cada um desses eixos:
trabalho estavel, trabalho precério, nao-trabalho; insercdo relacional forte,
fragilidade relacional, isolamento social. Acoplando estas gradagdes duas a duas
obtemos trés zonas, ou seja, a zona de integracéo (trabalho estavel e forte insercéo
relacional, que sempre estdo juntos), a zona de vulnerabilidade (trabalho precario e
fragilidade dos apoios relacionais) e a zona de marginalidade, que prefiro chamar de
zona de desfiliacdo para marcar nitidamente a amplitude do duplo processo de
desligamento: auséncia de trabalho e isolamento relacional (CASTEL, 1997, p. 23).

Optando por este raciocinio, a pessoa que esta na rua ¢ considerada “desfiliada”, pois
alem de ser excluida das relagdes sociais, ndo obtém trabalho. De acordo com essa anélise, 0
autor afirma que mesmo discutindo sobre a “pobreza” em outras esferas (integrada e
vulneravel), a grande questdo diz respeito a essas pessoas “suscitarem problemas”, dai a
fundamental preocupagdo com quem esta nas ruas, pois:

O personagem tipo da zona de grande marginalidade, ou de desfiliacdo, é o
vagabundo. Ele ndo trabalha, apesar de poder trabalhar, no sentido de estar apto ao
trabalho. Ao mesmo tempo, ele esta cortado de todo apoio relacional. E o errante, o
estrangeiro que ndo pode ser reconhecido por ninguém e se encontra rejeitado, de
fato, por toda parte. Consequentemente sobre ele recaem medidas repressivas cruéis,
do rechacamento & exposicéo & morte, em casos extremos (CASTEL, 1997, p. 24).
Entretanto, o autor aponta que ndo sdo apenas as pessoas que estdo vivendo na rua
que ndo trabalham, ha os invalidos (por diversos motivos), mulheres que criam seus Varios
filhos sozinhas, idosos e pessoas doentes que nao conseguem trabalhar, dai o “tratamento” ou
a medida a ser tomada pelo Estado sob 0s corpos dessas pessoas, 0 que gera uma quarta zona
de classificacdo, a zona da assisténcia. Essa Ultima realiza uma protecdo aproximada aos

necessitados, fundada no principio da “casa de caridade”.

Em outra obra, Castel (2011), ao falar criticamente sobre os cidaddos ou autdctones
da Franca, conceitua dois tipos de possibilidades de acbes ofertadas pelos servigos sociais,
reiterando 0s conceitos de discriminacdo negativa e discriminacdo positiva, denominado
inicialmente pelo filésofo politico norte-americano John Rawls®. A primeira, discriminagdo
negativa, fala do sujeito que estaria recebendo um beneficio estatal ou acdes de protecdo

social, mas ainda assim em uma condigdo de “assujeitado”, humilhado, excluido ¢ até

3 A obra de John Rawls propde intencBes claras e sistematicas do que se trata o tema justica. Avalia esse
conceito através da equidade, tendo o olhar socioecondmico e, consequentemente, apresentando a discusséo
sobre discriminacdo positiva e negativa como aborda também Castel.
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violentado por algo que demarca sua existéncia, seja sua cor, sua raca, Sseu género, sua

identidade, sua pobreza.

No segundo tipo, as a¢des de discriminacdo positiva sdo as ofertas de servicos as
pessoas que estdo a margem, porém, abrangem um sentido de buscar desenvolver as suas
potencialidades, ou seja, ndo se deixar discriminar ou inferiorizar por aceitar a oferta de um
servico, o qual ainda que em uma possivel logica de segregacdo seja positivo, pois 0s socorre

e Ihes permite vislumbrar minimamente possibilidades de crescimento.

Bauman (2005), em sua obra “Vidas Desperdicadas”, ao convidar seus leitores a
pensar sobre os efeitos da modernidade, a qual em outra obra ele conceitua como
modernidade liquida®, faz uma reflexdo sobre as consequéncias que o planeta e, mais
especificamente, as cidades tém absorvido em relagdo ao acumulo de lixo verificado como
dejeto da sociedade de consumo. Conforme o autor, a medida que a cidade se renova, as
pessoas tambem renovam as suas formas de existir. A metafora aqui aplicada é a de que o
planeta esta, na visdo de muitos, “cheio”, ou mesmo “quase inapropriado para se viver”,
afirmacdo bastante questiondvel. Portanto, seria necessario esvaziar o mundo e as grandes
cidades, excluindo os dejetos e o lixo acumulado em toda parte, assim como eliminar
socialmente quem nao produz, quem incomoda e ainda criar solucdes para os problemas

relacionados as superpopulac6es urbanas.

Para explicar o processo de exclusdo e desigualdade social, Bauman apresenta a ideia
da producéo de “refugo humano”, isto €, de seres humanos rejeitados, que sdo considerados
“excessivos” e “redundantes”. Essas pessoas sdo as que ndo conseguiram obter
reconhecimento para continuar a fazer parte da sociedade de consumo, e esta é uma
conseqliéncia inevitavel da modernizacdo, um acompanhante inseparavel da modernidade.
Trata-se, portanto, de um efeito colateral da “constru¢do da ordem” e do “progresso
econdmico”. Assim, para a sociedade moderna, “a nova plenitude do planeta significa,
essencialmente, uma crise aguda da industria de remocdo do refugo humano” (BAUMAN,

2005, p. 13).

4 De modo geral, o conceito de “modernidade liquida” proposto por Bauman (2001) pode ser compreendido
como o universo de relagBes e instituicbes existentes, bem como da sua logica e modo de operar, 0s quais se
impdem e ddo sustentacdo para as estruturas sociais contemporaneas. Trata-se de uma época de liquidez, com
fluidez volétil, marcada por insegurangas e incertezas. Nesse contexto, a totalidade dos referenciais morais e a
fixidez da época anterior, chamada por Bauman de modernidade sélida, sdo suprimidos da realidade concreta
para ceder espago a dindmica imediatista baseada no aqui-agora e na artificialidade, com foco nas conexdes
sem sentido ofertadas pelo gozo e consumo desenfreados.



24

Outro aspecto tedrico desenvolvido pelo autor a respeito do ser humano atual é a

nocéo de “redundancia”:

Aa?

Enquanto prefixo “dés” em “desemprego” costumava indicar um afastamento da
norma — tal como em “desigualdade” ou “desproposito” -, ndo havia essa indicacio
na no¢do de “redundancia”. Nenhuma insinuacdo de anormalidade ou anomalia,
nenhum indicio de doenga ou lapso momentaneo. “Redundéancia” sugere
permanéncia e aponta para regularidade da condigdo. Nomeia uma condi¢do sem
oferecer um antbnimo prontamente disponivel. Sugere uma nova forma de
normalidade geral, e o formato das coisas que sdo imanentes e que tendem
permanecer como sdo. Ser “Redundante” significa ser extranumerario,
desnecessario, sem uso — quaisquer que sejam seus usos € necessidades responsaveis
pelo estabelecimento dos padrbes de utilidade e de indispensabilidade. (BAUMAN,
2005, p.20).

O autor segue afirmando que a “Redundancia” pode ser considerada como a partilha
do espago semantico de “rejeitos”, “dejetos”, “restos”, “lixo” — com a nocao de refugo, de
coisa descartavel. Neste caso, 0 destino dos desempregados, do chamado exército de reserva
da méo de obra da sociedade produtiva, era serem chamados de volta ao servigo ativo. Como
esse fato acabou ndo ocorrendo, tanto pela insuficiéncia de empregos a todos, como pelo
excesso de producdo, o destino do refugo passou a ser o depoésito de dejetos, o monte de lixo,
enquanto o excesso de mao de obra humana passou a ir para as instituicdes, hospitais, asilos,

prisdes, e as ruas (BAUMAN, 2005).

Conforme ja referido anteriormente, para Castel (1997), um dos principais aspectos
que esta na base da problematica dos desfiliados € o fator socioeconémico, isto é, a pobreza.
A reflexdo que se impde é que em um discurso sem critica, hd uma tendéncia a individualizar
0 processo de marginalizacdo, atribuindo as pessoas em situacdo de rua uma espécie de
fracasso pessoal. Além disso, quando as demais classes sociais se imaginam “dando sustento”
a pessoas que podem ser consideradas aptas ao trabalho, isso pode recair em uma série de

discursos cada vez mais marginalizantes e segregadores.

Bauman (2005), em sua analise, destaca que as pessoas declaradas “redundantes” sdo
consideradas, sobretudo, um problema financeiro. Precisam ser “providas”, e isso significa
ofertar vestuario, doar alimentos, abriga-las. Por sua condi¢do, ndo sobrevivem com um
minimo de dignidade, se deixadas sozinhas. E valido afirmar, segundo o autor, que a resposta
a redundancia é financeira, tanto quanto a definicdo do problema, se pensadas em termos das
chamadas “esmolas” fornecidas pelo Estado com 0s meios sociais disponiveis, como
beneficios da previdéncia, os incentivos fiscais e isencdes, as diversas concessdes financeiras

e sociais, as pensoes etc.
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Os que ndo simpatizam com essa resposta tendem a contestd-la em termos
igualmente financeiros (sob a rubrica “podemos arcar com isso?) — dada a “carga
financeira” que tais medidas impdem aos contribuintes” (BAUMAN, 2005, p. 20-
21).

Bauman afirma, por fim, que os desempregados da sociedade contemporénea, e
também aqueles ainda ndo totalmente descartados, mas temporariamente “afastados da linha
de produ¢do”, assim como os consumidores da sociedade de consumo, SO podem ter uma
certeza, a de estar excluidos do controle em relagdo ao Unico jogo disponivel, precisamente
por ndo serem mais jogadores, provavelmente ndo sdo mais necessarios, em um contexto em
que nem mesmo a sobrevivéncia humana esté assegurada.

Mesmo que a ameaca a sobrevivéncia biologica fosse identificada e enfrentada de

modo efetivo, esse fato ndo chegaria nem perto de assegurar a sobrevivéncia social.
Naio sera suficiente para a readmissdo dos “redundantes” a sociedade de que foram

excluidos (BAUMAN, 2005, p. 21).
Tendo como base esse ultimo apanhado de Bauman, pontuando que a grande questdo
estd na sociedade que se tem e da forma com esta lida com as pessoas excluidas, é importante
refletir o que este e 0s outros dois autores contribuem no pensar da vida dessas pessoas. Suas

semelhancas e intersegoes.

A primeira semelhanca é justamente apontar uma critica as questfes sociais, pensar e
analisar as sociedades em que estdo inseridos e, mesmo se tratando de uma realidade

europeia, perceber que o fenbmeno da exclusdo é mundial.

Por conseguinte, todos criam e recriam definicdes para melhor conceituar e/ou

descrever as pessoas excluidas ou categorias que elas se encontram.

Inevitavelmente, todos chegam a um ponto comum. A exclusdo tem em sua raiz
aspectos socioecondmicos, isto é, a pobreza é a base. O lugar que se ocupa na sociedade
também perpassa em analisar se aquela pessoa € comum, se esta dentro do esperado, além da
forma como ela se relaciona com os outros. O excluido ndo é comum, ndo estd dentro do

esperado e seu aspecto relacional é altamente fragilizado.

E, por fim, observa-se que os autores buscam discutir as politicas compensatérias que

necessitam existir para dar conta a essas demandas.

O contraponto, talvez, seja no destaque dado a categoria dos excluidos. De acordo com
a realidade que se pensa, é possivel falar mais do louco, em outras realidades dos estrangeiros

etc., mas ndo se identifica necessariamente outra interse¢cdo maior.
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Deste modo, considera-se que Castel dialoga de maneira consubstancial com esta
pesquisa, seja pela riqueza de detalhes de seus conceitos, seja por esses conceitos se
alinharem de maneira efetiva ao objeto de estudo deste trabalho.

Para destacar essa discussdo sobre o cendrio brasileiro, € importante pontuar o
conceito de “cidadania regulada” proposta pelo cientista politico brasileiro Wanderley
Guilherme dos Santos, no livro “Cidadania e justiga: a politica social na ordem brasileira”
(1987). O autor faz um recorte da histéria do Brasil e mostra que os principios baseados no
“laissez-faire” que regularam os aspectos econdmicos e sociais do pais durante a Primeira
Republica (1889-1930) sdo o ponto de partida para o crescimento da vida urbana, pois 0s
trabalhadores do meio rural ja sofriam as consequéncias da desvalorizacdo de seu trabalho no
campo e estavam pela busca de melhores condi¢fes. O autor destaca ainda que, em 1907, com
a lei de sindicalizacdo e a chegada dos imigrantes europeus, comegam a despontar as
associagcdes e organizacdo da vida sociopolitica do Brasil, tendo como consequéncia o

aumento de greves e, evidentemente, das repressoes.

Com o crescimento dos sindicatos, na década de 1920, surge, 0 que o autor chama de
queda do liberalismo econémico brasileiro e, na década de 1930, o pais é obrigado a passar do
estado de acimulo para o da equidade. E a partir desse momento histérico que se pode
considerar o surgimento da “cidadania regulada”. Assim o autor afirma:

Por cidadania regulada entendo o conceito de cidadania cujas raizes encontram-se,
ndo em codigos de valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo
ocupacional, e que, ademais, tal sistema de estratificacdo ocupacional é definido por
norma legal (SANTQOS, 1987, p. 68).

Santos (1987) considera ainda que o traco da cidadania regulada brasileira é
delimitado pela ocupacdo do individuo, isto é, a regulamentacdo das profissées. O cidaddo é
reconhecido pela sua ocupacao e aquele que ndo a tem, é considerado um pré-cidadao:

A implicacdo imediata deste ponto é clara: seriam pré-cidaddos todos o0s
trabalhadores da area rural, que fazem parte ativa do processo produtivo e, ndo
obstante, desempenham ocupacgdes difusas, para efeito legal, assim como seriam

pré-cidaddos os trabalhadores urbanos em igual condigdo, isto €, cujas ocupagdes
ndo tenham sido reguladas por lei. (SANTOS, 1987, p. 68).

Tendo este raciocinio, é possivel afirmar entdo, que a pessoa em situacdo de rua ou o
desfiliado, como considera Castel, ndo adentra a categoria ‘“cidaddo”, os aspectos
ocupacionais e relacionais se fazem ausentes de sua histéria. Dai um ponto de encontro entre
Castel e Santos. A pessoa considerada um marginal ndo consegue adentrar (quase) nenhum

tipo de acesso as estruturagdes sociais e o trabalho — a produgdo — é a marca desse processo.
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Por isso, a carteira profissional de trabalho é, como destaca Santos (1987), considerada a
certiddo civica do brasileiro e, como j& foi pontuado acima, as problematicas dos autoctones
da Franga com diversas outras dificuldades de acesso por sua “identidade” de cidaddo. Para
tanto, é importante destacar:
A regulamentacdo das profissdes a carteira profissional e o sindicato publico
definem, assim, os trés pardmetros no interior dos quais passa a definir a cidadania.
Os direitos dos cidaddos sdo decorréncia dos direitos das profissfes e as profissdes
sO existem via regulamentacdo estatal. O instrumento juridico comprovante ao
contrato entre o estado e a cidadania regulada é a carteira de trabalho profissional
que se torna, em realidade, mais do que uma evidéncia trabalhista, uma certiddo de
nascimento civico. (SANTOS, 1987, p. 76).
Assim, o0 autor afirma que os direitos dos cidad&os restringem-se aos direitos do lugar

que ocupa na cadeia produtiva, tal como reconhecido por lei.

Acredita-se que os autores despontam para uma discusséo salutar com a tematica desta
pesquisa, tendo em vista suas percepcGes no que concerne a essas pessoas, que ao longo de
sua historia de vida, ndo conseguiram acessar a garantia da igualdade formal, como pontua
Anténio Gramsci (1989): “a outra ¢ a superagdo da desigualdade real”. Afinal, apds trés
séculos de escraviddo, acaba sendo Obvia a afirmacdo de que o estado de bem estar social se
deu de forma tardia no Brasil e, atualmente, é possivel acompanhar varios retrocessos nos
direitos sociais e fim de programas muito recentes apos a retirada pelo Congresso em 2016 de

Dilma Rousseff da presidéncia.
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3 CONSIDERACOES METODOLOGICAS

3.1 AS PRATICAS DISCURSIVAS NA ANALISE DE DOCUMENTOS DE DOMINIO
PUBLICO

O interesse deste trabalho é analisar documentos de dominio publico sob a 6tica das

praticas discursivas.

As praticas discursivas dentro da Psicologia Social derivam da tradi¢do epistemolégica
construcionista de pesquisa e estudos sobre as praticas sociais, adotada tanto na Psicologia
Social quanto em outras disciplinas das ciéncias humanas, tais como a Filosofia, Ciéncias
Sociais e, como sera visto mais a frente, a Linguistica. De tal modo, Gergen e Gergen (2010),
ao falar do construcionismo, levantam a ideia de que uma construcgéo social pode parecer bem
simples, mas, € a0 mesmo tempo profunda. Pois tudo aquilo que se considera real parece ser
resultado da uma construgdo social, e por tal motivo, “os construcionistas sociais ndo dizem
‘ndo existe nada’, ou ‘ndo ha realidade’, sempre falam a partir de uma tradicdo cultural”.
(GERGEN; GERGEN, 2010, p. 20-21).

Assim, € importante pensar que “os eventos narrados podem ser idénticos, mas a
descrig¢do dos ‘fatos’ depende da tradigdo segundo a qual cada um estiver escrevendo. [...] ndo

existem descrigdes isentas de valores” (GERGEN; GERGEN, 2010, p. 28).

As praticas discursivas enquanto producbes sociais constituem um caminho
privilegiado para compreender a producdo de sentidos que atravessam o cotidiano da vida, nas
narrativas, argumentacdes e conversas, constituindo os repertdrios linguisticos utilizados pelas
pessoas nas suas producdes discursivas. O uso da linguagem é o que sustenta as praticas

discursivas geradoras dos sentidos sociais cotidianos (SPINK, 2004).

O sentido é produzido pela linguagem em uso, uma construcdo social e a0 mesmo
tempo um empreendimento interativo e discursivo, no qual as pessoas constroem 0s termos
que lhes fazem nomear, entender e lidar com fendmenos e situacfes a sua volta, na dindmica

de relacdes demarcadas historicamente e delimitadas culturalmente (SPINK, 2004).

Desta forma, tendo como base essa vertente do construcionismo, alguns conceitos
relacionados a producdo discursiva dos sentidos pontuados por Spink (2004) necessitam de

destaque, como:
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Linguagem em uso - refere-se a linguagem concebida como prética social, na qual se

compde no plano social e interativo das producdes e condi¢Bes sdcio-histdricas.

Sentido- compreende a construcdo social que se atrela ao contexto dindmico e
interacional das relagdes sociais estabelecidas no contexto histérico-cultural, quando os
individuos se inter-relacionam no mundo propicio de mudangas no que concerne a

pensamentos préprios, acdes e posicionamentos em sua volta.

Discurso - é direcionado para uma reproducdo social, cuja linguagem pondera as
regularidades e ndo exclui a interlocucdo com a diversidade, a chamada polissemia, bem
como as ndo-regularidades presentificadas no cotidiano dos atores sociais. O discurso integra
as regularidades linguisticas que sdo estruturadas em contextos e tempos diferentes. Sua
institucionalizacdo ampara aspectos macros, singulares, relagcdes de saber e poder, tendéncias
e permanéncias de um determinado grupo social que tanto se entrelagcam, quanto se ajustam

no grupo social.

Préaticas Discursivas — dizem respeito a constituicdo da linguagem em acéo, cujos

atores sociais adotam posicdes e ddo sentido as suas experiéncias e vivéncias no cotidiano.

Realizada as explanacfes das principais definicdes que embasam a metodologia das
praticas discursivas, é necessario associa-las a analise linguistica (porque falam dos discursos
como construgdes sociais, e isso envolve a lingua e as demais formas de linguagens da cultura
humana), e também com os documentos de dominio pablico. Antes, porém, sera preciso
realizar uma réapida reflexao da semantica por tras do termo “pessoa em situagao de rua”, a
qual nos leva para o campo de discussdo sobre a nocdo de pessoa, no debate sobre a

pessoalidade ofertado por Spink, Figueiredo e Brasilino (2011).

Spink, Figueiredo e Brasilino (2011), em seu texto intitulado “Pessoa, individuo e
sujeito”, faz uma reflexdo sobre alguns sentidos dos termos “individuo”, “pessoa” e “eu” para
0 campo da pesquisa, pois ha distintos posicionamentos e utilizacbes desses conceitos por
diversos autores. Contudo, se parece ndao haver problemas semanticos para falar da
experiéncia de ser quem somos (ex.: somos alguém para outros significativos; somos alguém
para instancias que disciplinam a vida social; somos alguém para nés mesmos), aparecem, no
entanto, certas dificuldades na definigdo de “ser que somos” quando se vai falar da vida em
sociedade e buscar situar o “eu”, a “identidade”, a “consciéncia de si”’ e a “singularidade” em

meio a vida social.

De um lado, a autora afirma que na pesquisa académica a palavra “individuo” pode

acarretar aspectos “ideologicos” comumente utilizados com varios significados, tais como:
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individualmente (referindo-se a cada um de um grupo) e individualismo (referindo-se a
modos de vida pouco solidarios). Por outro lado, quando se fala em individuos, é possivel se
cair em riscos metodoldgicos, tais como esquecer 0s processos interativos e dialdgicos da
producédo de sentidos no cotidiano, acatar inadvertidamente teorizag6es individualistas sobre
esse possivel ser que somos; ficando aprisionados na classica dicotomia entre individuo e

sociedade.

N&o obstante, € comum se utilizar o termo “sujeito” para definir os participantes das
pesquisas. Quanto a este tema, a autora questiona se um dos efeitos praticos dessa
denominacdo ndo seria coloca-los em uma posicdo de dominados, assujeitados, abrindo
terreno para posturas mais autoritarias nos modos de fazer pesquisa. E ainda, se as préaticas de
pesquisa tém como objetivo adotar o termo “‘sujeito”, por exemplo, no sentido foucaultiano de
considerar processos de subjetivacdo, é preciso escapar das ciladas metodoldgicas e ndo se
deixar envolver por praticas burocréticas, tais como o uso irrefletido dos termos de
consentimento, quando se pensa estar zelando pelas diretrizes da bioética e pelo bem estar

dessas pessoas.

Em relacdo ao termo “pessoa”, Spink, Figueiredo e Brasilino (2011) consideram a
possibilidade de uso deste termo na Psicologia Social, pontuando a nocdo posta pela
Antropologia Social para o debate. Segundo a autora, é possivel dizer que o termo pessoa ja
possuia um estatuto moral e social desde os gregos e romanos, poréem sofreu grande influéncia
das ideias cristds nas sociedades ocidentais, pois se buscou explicar a individualidade, por
exemplo, a partir das concepgdes e categorias do proprio espirito humano, como se este fosse
um entidade metafisica, através dos aspectos histdricos e das praticas sociais originadas da
religido.

Nessa perspectiva, atribuiu-se a uma ontologia cristd o estatuto de existéncia universal,
destacando tal compreensdo do seu enraizamento teoldgico original para constituir e
generalizar uma ideia de alma e espirito a outras categorias sociais, juridicas, morais e logicas,

as quais durante bastante tempo marcaram as no¢oes universais de individuo e pessoa.

Posteriormente, mais ou menos a partir dos seculos XVII e XVIII, essa percepcdo de
um ser universal idéntico veio sofrer outra transformacdo, adquirindo o estatuto do ser
psicolégico, da consciéncia de si, da nocdo de EU, da liberdade e singularidade do
pensamento, as quais também serdo contrapostas ao mundo social, desta vez como se as

diferencas fossem as caracteristicas universais do humano, em uma trajetoria de relacdes
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irregulares e complexas de varios séculos, entre a Religido, a Ciéncia, a Filosofia, as Ciéncias

Sociais e, por fim, a Psicologia.

Entretanto, também se pode pensar a nocdo de “pessoa” e de “eu” partindo da
diferenca fundamental entre o ser humano social, com suas singularidades e histdrias pessoais
distintas, especiais, particulares e Unicas; e o ser biolégico, considerado enquanto espécie,
animal. Em virtude disso, Spink, Figueiredo e Brasilino (2011, p. 6) considera um segundo
tipo de oscilagdo, ou seja, um posicionamento que contraria “a pessoa como ser social ao
individuo como ser bioldgico [...] Trata-se, ainda, da contraposicdo entre universais e
particulares, situando o foco da variacdo em um referente fixo, infraestrutural, biopsicolégico.

Foi essa a orientagdo adotada na tradicdo antropologica britanica”.

A autora chama atencéo para o cuidado tedrico-metodologico a ser adotado em relagao
a concepgao desse homem duplo (ser bioldégico + ser social), pois segundo ela, “ndo ha
flexibilidade para compreender o0 modo pelo qual o grupo estudado concebe tanto a realidade
individual como a posicdo de pessoa no grupo”. Assim, “acaba conceituando os grupos a
imagem e semelhanca dos individuos, projetando, assim, as concepc¢des ocidentais de
individuo aos demais grupos”. (SPINK; FIGUEIREDO; BRASILINO, 2011, p.6).

De acordo com a autora:

Ao sugerir essa forma de olhar para a singularidade de nossos “eus, N0sso proposito
é duplo: de um lado, buscamos pontuar que ha continuidades que escapam das
intempéries de nossos relacionamentos sociais (de modo a ndo transformar nosso
senso de singularidade em mera interpessoalidade); de outro, procuramos apontar
para a complexidade dessa experiéncia de singularidade, situando-a ndo apenas na
esfera da interpessoalidade, mas também na complexa matriz de materialidades e
préticas sociais que, historicamente, tornaram esses processos de individualizacdo
necessarios. (SPINK; FIGUEIREDO; BRASILINO, 2011, p.19).

Spink, Figueiredo e Brasilino (2011, p. 20) problematiza questionando: “caberia entdo

usar o termo pessoa?”’ e segue afirmando:

Foi esta a proposta feita quando discutimos as bases da abordagem sobre as préaticas
discursivas do cotidiano. Afirmdvamos, entdo, que a nocdo de pessoa era
intrinsecamente relacional. “A pessoa, no jogo das relacdes sociais, esta inserida
num constante processo de negociacdo, desenvolvendo trocas simbdlicas num
espaco de intersubjetividade, ou mais precisamente, de interpessoalidade” (Spink &
Medrado, 1999, p.55). Porém, acrescentariamos agora que, para além desses jogos
relacionais, a nogdo de pessoa — pelo menos na proposta de Harré — nos indica a
necessidade de entender como as diversas tecnologias de governo, sobretudo no que
diz respeito aos documentos que cristalizam identidades (RG, passaportes,
certificados de nascimento, de batismo, de conclusdo de cursos, entre muitos
outros), integram a complexa matriz de praticas sociais que, historicamente,
tornaram necessario teorizar sobre esse ser que SOmos.
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Pautada nessa perspectiva tedrica, Figueiredo (2011) complementa essa discussao
afirmando que:

Tais reflexfes ajudardo a compreender como a crenga de que as pessoas sejam
entidades singulares implica em sociabilidades e praticas de governos do eu. De
outra forma, adotar uma nogdo de pessoa que € construida de multiplas formas em
uma sociedade — a partir do momento que diferentes ontologias constroem diferentes
pessoas — faz-se, a meu ver, crucial para compreender certas praticas sociais
(FIGUEIREDO, 2011, p.23).

Desta forma, tendo como base tedrica as praticas discursivas e, amparada as
discussbes sobre a importancia do sentido dos discursos que problematizam uma pesquisa, é
possivel afirmar que trabalhar com o termo “pessoa” atrelado a categoria “pessoa em situagao
de rua” ¢ fazer uma tentativa de leitura atenta aos documentos de dominio publico e conseguir
compreender que o termo contido nesses documentos (pessoa) deve dar uma dimensao de que
existem multiplas origens sociais e historias de vida complexas, e a pessoalidade deve ser
considerada a partir das praticas sociais em que esta inserido o ser humano, levando em

consideracdo também sua historicidade.

Ao falar sobre praticas discursivas, € necessario também buscar um entendimento

anterior, o estudo sobre a linguagem.

O autor que com seus estudos antecipou as orientacdes da linguistica moderna
criticando como objeto da linguistica apenas a lingua, ¢ Mikhail Bakhtin®. (BRANDAO,
2012).

Ao desenvolver essa proposta de estudos da linguagem, Bakhtin e seu circulo
estavam preocupados com a questdo da linguagem como constituidora do mundo e
do préprio homem, em relacdo com outro homem. Para compreender essa dificil
relacdo do homem com o mundo, era preciso entender a relagdo da linguagem com a
vida. (COVRE; MIOTELLO, 2008, p.4).

Bakhtin se empenha na construcdo de uma perspectiva que trabalhe com a filosofia da
linguagem como sendo uma filosofia do signo. Este, na sua composicao, requer uma dupla
materialidade e um olha: “E objeto fisico e é também objeto social, portador de memorias de
todas as relagdes dadas nele. E material e também inter-individual” (COVRE; MIOTELLO,

2008, p.2).

Em Bakhtin, a palavra € o signo ideoldgico por exceléncia, pois aparece como produto

da interacio social, se caracterizando pela plurivaléncia (BRANDAO, 2012, p. 9).

5 Mikhail Bakhtin (1895-1975) foi um filésofo e pensador russo, seu principal estudo foi sobre a linguagem
humana que inspiram trabalhos até a atualidade.
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Neste sentido, € muito importante compreender que, além do signo e sua definicdo,
existem outras definicdes para o estudo da linguistica apresentadas por Bakhtin e que sdo
fundamentais para o trabalho das préticas discursivas no que tange a analise oral e escrita da
linguagem expressa. Desta forma, levantar a discussdo sobre género do discurso é de grande
valia, pois, segundo Bakhtin (1997, p. 279), é tamanha a variedade e complexidade dos
géneros do discurso, ja que a multiplicidade virtual da atividade humana é inesgotavel e cada
campo dessa atividade revela um repertorio de géneros do discurso “que vai diferenciando-se

e ampliando-se a medida que a propria esfera se desenvolve e fica mais complexa”.

Bakhtin (1997) deu especial destaque para o género do discurso escrito para além da
linguagem oral, a qual também é muito importante, mas segundo o autor j& vinha sendo
estudada por varios linguistas.

Cumpre salientar de um modo especial a heterogeneidade dos géneros do discurso
(orais e escritos), que incluem indiferentemente: a curta réplica do dialogo cotidiano
(com a diversidade que este pode apresentar conforme os temas, as situacoes e a
composicdo de seus protagonistas), o relato familiar, a carta (com suas variadas
formas), a ordem militar padronizada, em sua forma lac6nica e em sua forma de
ordem circunstanciada, o repertério bastante diversificado dos documentos oficiais
(em sua maioria, padronizados), o universo das declaragdes publicas (hum sentido
amplo, as sociais, as politicas) (BAKHTIN, 1997, p. 280).

Outra diferenciacdo proposta pelo autor é a existéncia do género de discurso primario
(simples), que seriam os enunciados da vida cotidiana, e 0 género de discurso secundario
(complexo), os quais surgem em situagdes de uma comunicacdo cultural, mais complexa,
considerada mais evoluida, “principalmente escrita: artistica, cientifica, sociopolitica. Durante
0 processo de sua formacédo, esses géneros secundarios absorvem e transmutam 0s géneros
primarios (simples)” de todas as qualidades, que se compuseram em situacfes de uma
comunicacdo verbal espontanea (BAKHTIN,1997, p. 281). Os géneros secundarios do
discurso sdo encontrados nos romances, no teatro, no discurso cientifico, no discurso

ideoldgico, entre outros.

Portanto, é fundamental fazer a distincdo entre género primario e secundério, e ao
mesmo tempo levar em conta o papel de ambos na andlise e na pesquisa da lingua, pois, de
acordo com Bakhtin (1997, p. 282). a “distincdo entre géneros primarios e géneros
secundarios tem grande importancia teorica, sendo esta a razdo pela qual a natureza do

enunciado deve ser elucidada e definida por uma analise de ambos 0s géneros”.

Segundo o autor, tomar como ponto de partida apenas 0s géneros primarios é possivel

irremediavelmente a trivializa-los, destacando que:
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A inter-relagdo entre os géneros primarios e secundarios de um lado, o processo
historico de formacdo dos géneros secundarios do outro, eis 0 que esclarece a
natureza do enunciado (e, acima de tudo, o dificil problema da correlacdo entre
lingua, ideologias e visées do mundo) (BAKHTIN, 1997, p. 282).

Para Bakhtin, o estudo da natureza do enunciado e dos géneros do discurso nas
diferentes esferas da atividade humana tem importancia fundamental para todas as areas da
pesquisa cientifica da lingua, seja das formas orais, seja em documentos escritos. Essa relacéo
entre os enunciados de uma lingua viva e a variedade dos géneros de discurso existentes é o
que vai demarcar o carater de historicidade dos estudos da linguagem e a sua relacdo com a
realidade social e com a vida humana.

Isto porque um trabalho de pesquisa acerca de um material linguistico concreto - a
histdria da lingua, a gramatica normativa, a elaboragdo de um tipo de dicionario, a
estilistica da lingua etc. - lida inevitavelmente com enunciados concretos (escritos e
orais), que se relacionam com as diferentes esferas da atividade e da comunicacéo:
crbnicas, contratos, textos legislativos, documentos oficiais e outros, escritos
literarios, cientificos e ideoldgicos, cartas oficiais ou pessoais, réplicas do dialogo
cotidiano em toda a sua diversidade formal, etc. E deles que os pesquisadores
extraem os fatos lingtisticos de que necessitam. Uma concepcdo clara da natureza
do enunciado em geral e dos varios tipos de enunciados em particular (primarios e
secundarios), ou seja, dos diversos géneros do discurso, é indispensavel para
qualquer estudo, seja qual for a sua orientacdo especifica. Ignorar a natureza do
enunciado e as particularidades de género que assinalam a variedade do discurso em
qualquer area do estudo linguistico leva ao formalismo e a abstracdo, desvirtua a
historicidade do estudo, enfraquece o vinculo existente entre a lingua e a vida. A
lingua penetra na vida através dos enunciados concretos que a realizam, e é tamhém
através dos enunciados concretos que a vida penetra na lingua. (BAKHTIN, 1997,
p.282).

Por conseguinte, a conexdo € justamente compreender que a lingua e a linguagem sao

parte de uma historia, é errbneo pensar essas categorias de maneira isolada.

Assim, apos a discussdo e compreensdo sobre as categorias de analise desta pesquisa
(praticas discursivas, discurso, géneros do discurso, linguagem, sentidos e documentos), €
necessario entender como as praticas discursivas vém organizando seu trabalho com

documento de dominio publico.

De acordo com Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009), a riqueza encontrada em
documentos submetidos a pesquisa pode justificar o seu uso em varias areas das ciéncias
humanas e sociais, pois possibilita a ampliacdo do entendimento de objetos que necessitam de

contextualizacao histérica e cultural, dai sua apreciacdo e valorizacéo.

Os historiadores sdo, talvez, como sugere Spink (2004), os principais pesquisadores
das ciéncias humanas e sociais interessados pelos estudos com documentos, com
metodologias bem especificas. Porém, o autor pontua que a Psicologia Social tem muito a

aprender com esses profissionais: arquivistas e historiadores, os quais podem ser considerados



35

guardadores do tempo, sobre as formas de manuseio e interpretacdo dos dados, além da
variedade de maneiras de acessar 0 sentido que estd sendo produzido, como também a
discussdo sobre como olhar e analisar os registros documentais. Dessa forma, o psic6logo
social ir4 obter nesse manuseio e interpretacdo dos dados por documentos, resultados proprios
de seu saber cientifico.

Nessa perspectiva, Spink (2004), no artigo intitulado “Analise de documentos de
dominio publico”, inaugura reflexdes e conceitos sobre a forma e a relevancia deste tipo de
pesquisa e, assim, enfatiza que os recortes de jornal, as fotografias de cena de rua, o diario
oficial de um governo e outros documentos, sdo tdo representativos no sentido de estar
presentes na pesquisa, quanto a entrevista ou a discussdo de grupo. Ainda de acordo com o
autor:

Os documentos de dominio publico refletem duas préaticas discursivas: géneros de
circulagdo, como artefatos do sentido de tornar publico, e como conteldo, em
relacdo aquilo que estd impresso em suas paginas. Sdo produtos em tempo e
componentes significativos do cotidiano; complementam, completam e competem
com a narrativa e a memdria. Os documentos de dominio publico, como registros,
sdo documentos tornados publicos, sua intersubjetividade € produto da interacdo
com um outro desconhecido, porém significativo e frequentemente coletivo. S&o
documentos que estdo a disposicdo, simultaneamente tracos de acdo social e a
prépria acdo social. Sdo publicos porque ndo sdo privados. Sua presenca reflete o
adensamento e ressignificacdo do tornar-se publico e do manter-se privado; processo
que tem como seu foco recente a prdpria construcdo social do espago publico
(SPINK, 2004, p. 126).

Para melhor explicar, Spink et al. (2014) afirmam que a expressdo “documento”
refere-se ao sentido elastico de registro, de algo que tem uma presenca fisica; que fala sobre

algo e é também algo.

Para Spink (2004), os documentos de dominio publico sdo produtos sociais
publicizados e podem refletir transformacdes lentas no que concerne a posicdo e a postura
institucional nos aparelhos simbdlicos do dia a dia, ou mesmo no ambito das redes sociais,
pelos coletivos que dado forma as reflex6es informais no ir e vir das versdes que por ai

circulam, sejam autorais ou compartilhadas.

A escolha do material documental pode ser feita a partir de uma analise inicial de
campo, podendo ser selecionados arquivos diversos, como diarios oficiais, registros, livros,
entre outros. Todos tém algo a contar, 0 maior problema na verdade é aprender a ouvir aquilo
relatado no documento. Assim, enquanto préaticas discursivas os documentos de dominio

publico podem assumir diferentes formas, e cabe ao pesquisador aprender a ser um catador
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permanente de materiais que podem vir a ser pertinentes, quando estdo no campo de pesquisa

em busca de fontes de producéo de sentidos (SPINK, 2004).

Os documentos, as vezes, sdo também partes e produtos de conversas longas e
instigantes, e ndo se tratam de eventos isolados, mas de ideias que refletem o proprio dominio
dos discursos e praticas da esfera publica humana.

Os documentos de dominio publico sdo — em si mesmos — produtos sociopoliticos de
uma ideia radical: a prépria nogdo do publico enquanto esfera de acdo e discusséo,
um lugar onde é possivel ter e expressar opinides. Assim, qualquer documento que é
publico — a nossa placa com a lista de linhas e destinos — reflete pelo menos trés
praticas discursivas: a peca de publicacédo; as razdes de tornar publico, incluindo os
enderecamentos; e o relato que é tornado publico — seu contelido. Esses trés aspectos
sdo parte integral de qualquer reflexdo analitica. (SPINK et al.,2014, p. 213.)

De acordo com o autor, sdo as palavras que, as vezes, levam os pesquisadores a
acessar os documentos de dominio publico, buscando a compreensdo das transformacdes
sutilmente ocorrida nos termos e expressdes neste ou naquele terreno de sentidos. Logo,
existem pesquisas nas quais 0s documentos séo parte de uma escolha metodoldgica ampla, e

héa trabalhos em que as fontes documentais sdo o foco central (SPINK, 2004).

Essa busca por compreender o campo social e seus sentidos ampliados talvez seja um
dos maiores desafios para a pesquisa no campo dos documentos de dominio publico dentro da
psicologia social, exigindo conexdes e didlogos com as ciéncias sociais e com as ciéncias
humanas em geral, para alcancar todas as possibilidades e linguagens analiticas do cotidiano,
dos contextos sdcio-historicos, coletivos e pessoais, buscando a sua compreensdo através de
um meétodo (SPINK, 2004) e poder assim pensar, por exemplo, nos sentidos sociais dados a
palavra “pessoas em situacdo de rua”.

Mas como psicologos/as sociais entendemos que as leis permeiam nossas praticas,
elas compdem e sdo compostas em nosso cotidiano, em nosso contexto sécio-
histérico. Seus textos sdo de interesse coletivo e pessoal. Interessam aos/as
pesquisadores/as, aos profissionais de varias areas e, de modo geral, as pessoas.
Assim, temos de buscar modos de compreendé-las. (SPINK et al., 2014, p. 221).

A contextualizacdo tedrica, sobre 0s documentos de dominio pablico na abordagem
das préaticas discursivas, permite que seja feita uma descri¢do acerca dos varios documentos
pesquisados e a escolha daqueles que serdo analisados neste estudo. O documento tem seu
lugar na producdo das relagdes em sociedade, ndo obstante, seus efeitos possam ser lentos na

transformacé&o social, como ja mencionado por Spink (2004).
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3.2 QUANTO A ESCOLHA DOS DOCUMENTOS

Primeiramente, esta pesquisa tinha apenas por objetivo analisar documentos
destinados as pessoas em situacdo de rua que dialogassem coma salde, mais precisamente 0S
documentos produzidos pelo Ministério da Saude. Isso ocorreu devido ao interesse da
pesquisadora nos debates ligados a saude coletiva, fazendo parte, inclusive, como ja dito na
introducdo, do grupo de estudos e pesquisas “Satde na Amazonia, 0 qual pesquisa assuntos

relacionados a essa tematica.

Entretanto, viu-se a necessidade de partir inicialmente do documento da politica
nacional e, posteriormente, escolher um documento do Ministério da Saude. Desta forma,
poderiamos identificar e relacionar documentos relativos acerca da emergéncia de uma

politica voltada para os grupos excluidos de processos sociais.

Quanto aos aspectos éticos, sabe-se que a partir do momento que os documentos foram
publicizados, eles sdo passiveis de analise de qualquer leitor. Em caso de documentos de
dominio publico, além da analise sem a necessidade de entrada em Comité de Etica em
Pesquisa, € importante destacar que muitos sdo manuseados pelas equipes técnicas dos
servicos, quando se trata de execucdo das politicas publicas. Vale ressaltar ainda, que a
Resolucdo 466/2012 preconiza a ética em pesquisa com seres humanos, ndo contemplando

assim a pesquisa realizada com documentos publicos.

Abaixo, pode ser visualizado um quadro contendo alguns documentos de dominio
publico sobre pessoas em situacdo de rua, encontrados em pesquisa bibliografica realizada
pela autora do trabalho. Estdo marcados em negrito os 02 documentos selecionados para
andlise a ser aqui empreendida. Em seguida, sera feita a apresentacéo da analise acerca de um

dos documentos selecionados.

Quadro 1 - Documentos Nacionais destinados as Pessoas Adultas em Situacéo de Rua®

Documento Organizacéo Ano Objetivo
1- Relatério do | Encontro Ministério do 2005 | Através do MDS promoveu-se
Nacional sobre Populagdo | Desenvolvimento Social e este  encontro. Teve por
em Situagdo de Rua Combate a fome objetivo colher propostas e
estabelecer desafio e

estratégias coletivas visando a
construcdo de politicas; contou
com a participacdo de pessoas

Quadro organizado pela propria autora. Em destaque (negrito), os documentos que serdo analisados.
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de entidades de populagdo em
situacdo de rua.

2- Anais Seminario
Nacional Populagéo em
Situacdo de Rua

Universidade Federal de
Séao Carlos

2008

Pretende constituir-se como
um dos espacgos plurais do
debate do tema, visando a
promogdo de um olhar voltado
para o fortalecimento da
cidadania da populacdo em
situacdo de rua. Nos relatos de
experiéncia  autores  como
Castel e Goffman séo citados
no dialogo.

3- Politica Nacional para
Incluséo Social da
Populac&o em Situacao
de Rua

Trabalho
Interministerial

2008

Estabelecer diretrizes e rumos
que possibilitem a
(re)integracdo destas pessoas
as suas redes familiares e
comunitarias, o acesso pleno
aos direitos garantidos aos
cidaddos brasileiros, 0 acesso a
oportunidades de
desenvolvimento social pleno,
considerando as relacBes e
significados proprios
produzidos pela vivéncia do
espaco publico da rua. Para
tanto, vale-se do protagonismo
dos  movimentos  sociais
formados por pessoas em
situacdo de rua, entre outras
acOes que contribuam para a
efetivacdo deste processo.

4- Rua: aprendendo a
contar. Pesquisa nacional
sobra populacdo em
situacdo de rua

Ministério do
Desenvolvimento Social e
Combate a fome

2009

Promover a contagem da
populacdo com trajetoria de
rua, registrado nesta
publicacdo. Com objetivo de
dar voz aos que vivem na rua,
criar espaco para que sejam
vistos e ouvidos de modo que
faca diferenca.

5- Conhecer para lutar

Movimento Nacional da
Populacéo de Rua

2010

Fortalecer nossa luta em todo
pais, com o papel de despertar
a consciéncia politica das
pessoas que vivem em situacdo
de rua. A cartilha reune
conteidos sobre os motivos
gue levam as pessoas as ruas e
as violagbes pelas quais
passam, nog¢des sobre direitos
e a importdncia das politicas
publicas para efetiva-los. Traz
ainda a historia, as propostas,
conquistas e estratégias de
mobilizacéo.
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6- DECRETO N° 7.053:
Institui a Politica Nacional
para a Populacdo em
Situacédo de Rua

Presidéncia da Republica

2009

Institui essa Politica Nacional
para esta populacéo e a criagéo
do Comité Intersetorial de
Acompanhamento e
Monitoramento da referida
politica nacional

7- Manual sobre o Cuidado
a Salde Junto a Populacéo
em Situacdo de Rua

Ministério da Saude

2012

Pretende ampliar o0 acesso e a
qualidade da atencdo integral a
salde dessa populacdo. Sendo
a atencdo basica um espaco
prioritario para 0
fortalecimento de cuidado e a
criacdo de vinculo na rede de
atencdo a saude, possibilitando
sua insercdo efetiva no SUS,
tendo como porta de entrada
prioritaria na Atencdo Basica
as equipes de consultério na
rua.

8- Plano operativo para
implementagdo de acbes
em saude da Populacdo em
situacdo de rua - 2012-
2015

Ministério da Saude

2012

9- Diélogos sobre a
Populacdo em Situagdo de
Rua no Brasil e na Europa:

Distrito Federal, Paris e
Londres

Secretaria Especial de
Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica

2013

Tem por finalidade apresentar
acbes e estratégias que
orientardo a intervencdo do
SUS e seus 0rgdos no processo
de enfrentamento das
iniquidades e desigualdades
em saude com foco na
populacdo em situacao de rua.

E fruto de uma parceria entre
Brasil e Unido Europeia para
promocao de dialogos setoriais
sobre  direitos  humanos.
Contemplou na contratacdo de
dois  peritos, visitas a
experiéncias consideradas
exitosas e a realizagdo do
Seminario Internacional Brasil
Unido Europeia para
Promocdo e Protecdo dos
direitos da populacdo em
situacdo de rua em Brasilia
2013.

10- Saude da Populacgéo
em Situagdo de Rua: um
direito humano

Ministério da Saude

2014

E uma cartilha cujo objetivo
é explicitar diretrizes,
estratégias e acdes destinadas
a melhoria das acbes de
saude para a populagdo em
situacdo de rua; combater o
preconceito em relacdo a
essa populacdo no SUS; e

garantir seu acesso aos
servicos de saude, com
atendimento integral e

humanizado
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11- Guia de atuacéo
ministerial: defesa dos
direitos das pessoas em

situacdo de rua

Conselho Nacional do
Ministério Publico

2015

Pretende orientar na atuacdo
da defesa dos direitos das
pessoas em situacdo de rua,
bem como auxiliar membros
do Ministério Publico nacional
na viabilizagdo do conjunto de
direitos a essas pessoas, em
especial os do ambito da
politica publica de assisténcia
social e politica nacional —
decreto 7.053/20009.
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4 ANALISE

A busca por documentos relacionados a tematica “pessoas em situagdo de rua” se deu
por meio de pesquisa bibliografica e de documentos oficiais como portarias, resolucoes,
dentre outros, principalmente do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), vinculado ao
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), mas também do Sistema
Unico de Saude (SUS), por intermédio do Ministério da Salde, além de materiais do
Conselho Nacional do Ministério Publico, Ministério da Justica e Secretaria Especial de
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica.

Assim, foram elencados e seréo analisados 0s seguintes documentos:
1. Politica Nacional Para Incluséo Social da Populacédo em situacéo de rua (2008).

2. Saude da Populacéo em situacao de rua: um direito humano (2014).

O tratamento dos dados neste trabalho dar-se-a através da leitura dos documentos, na
busca por conceitos dados a pessoas em situacdo de rua ou palavras que caracterizem essa
categoria (por exemplo, inclusdo social, estigma, exclusdo etc.). Apds essa identificacdo,
criou-se um quadro no qual se apresenta a ocorréncia de cada palavra utilizada no documento
lido (discurso) e o contexto no qual € empregada, sendo verificada a sua conceituacdo e

significado em cada documento (sentido).

Por exemplo:

Discursos Sentidos

Populacdo em situacdo rua | Pessoas que fazem da rua seu | Individuos & margem da
espaco de  moradia e | sociedade. Questdo multifatorial

sobrevivéncia. de analise social e histérica.

O objetivo das analises é destacar documentos de dominio publico fomentadores de
politicas publicas, nos quais estejam presentes discursos sobre a populacdo em situacdo de

rua.

A seguir, realiza-se a analise dos documentos que foram utilizados neste trabalho.
Trata-se de uma discussdo acerca das caracteristicas do documento, seu conteudo, estrutura, e
alguns dados complementares, 0s quais ddo um norte para 0s possiveis discursos contidos

nestas publicacdes.
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4.1 ANALISE DA POLITICA NACIONAL PARA INCLUSAO SOCIAL DA POPULACAO
EM SITUACAO DE RUA (2008)

Quanto a estrutura, € um documento de 25 paginas, composto de capa, apresentacdo,
introducdo, caracterizacdo da populacdo em situacdo de rua, principios, diretrizes, acdes
estratégicas, direitos humanos, trabalho e emprego, desenvolvimento humano/habitacéo,
assisténcia social, educacdo, seguranca alimentar e nutricional, saude, cultura, referéncias
bibliogréficas, legislacdo e regulamentacéo.

Em relacdo ao contexto que levou a elaboracdo do contetdo do documento a ser aqui
analisado, é necessario pontuar o Decreto S/N de 25 de outubro de 2006 (Apéndice I) que
instituiu a politica nacional. Este Decreto constituiu um Grupo de Trabalho Interministerial
(GTI), coordenado pelo MDS, com objetivo de elaborar estudos e apresentar propostas de
politicas publicas para inclusdo social da populacdo em situacdo de rua, correspondente a Lei
8.742, de 07 de dezembro de 1993,

De acordo com o entendimento, fica facultado ao grupo de trabalho interministerial
convocar membros da sociedade civil para participacdo da construcdo da Politica. Desta
forma, obteve-se a participacdo do Movimento Nacional de Populacdo de Rua, Pastoral do
Povo da Rua e do Colegiado Nacional dos Gestores Municipais da Assisténcia Social. Vale
ressaltar que ndo estd claro no documento a realizacdo de audiéncias publicas, debates
abertos, seminarios e/ou demais eventos para essa producdo, transparecendo a ideia de
reunides fechadas com participacdes por meio de convite, contudo, fica evidente a

participacdo dos representantes dos movimentos sociais de populacdo em situacéo de rua.

No corpo do documento final da Politica, os autores citados como referencial tedrico
sdo, em sua maioria, socidlogos e cientistas politicos, sendo também citado um dos autores
que dialogam com este trabalho, Castel (1998), um dos principais pesquisadores
contemporaneos das ciéncias sociais, que muito contribui nas discussées com a Psicologia

Social.

Segundo o texto da Politica, € possivel utilizar o raciocinio de John Rawls e Robert

Castel de que a inclusdo social para pessoas em situacdo de rua se trata de uma discriminacao

"Trata-se da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) de 1993, que ja sofreu algumas alteragdes com a
inclusdo de outras leis, mas que tem por finalidade dar definiges e objetivos, e afirmar a assisténcia social
como direito do cidaddo e dever do Estado. E Politica de Seguridade Social n&o contributiva, que prové os
minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas.
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positiva, isto €, ndo deixa de ser discriminatoria, porém necessaria para ofertar garantias de
direitos minimos as pessoas em situacdo de vulnerabilidade, marginalidade e/ou indigéncia

em funcgéo da situacao de rua.

Além disso, no documento sdo realizadas citacOes de pesquisas realizadas pelo MDS
que embasam as discussdes sobre 0 quantitativo de pessoas vivendo nas ruas nas cidades
brasileiras, o motivo pelo qual se encontram nessa condi¢do, e também possiveis estratégias

para a sua inclusdo social, embasando assim outras pesquisas posteriores na area.

Buscou-se identificar no documento, neste primeiro momento: 1) as principais praticas
discursivas nele contidas quanto a populacdo de rua, com citacBes literais alinhadas no
Quadro 2 (logo abaixo),demarcando os “Discursos” mais utilizados nas diretrizes finais para
as politicas voltadas a pessoas em situacdo de rua. Em seguida, 2) faz-se uma discussao
teorica acerca dos “Sentidos” na perspectiva da Psicologia Social, e também sobre algumas

defini¢cBes encontradas no texto da Politica, conforme expostos a seguir.
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Quadro 2 - Discursos encontrados sobre populacdo em situacdo de rua na Politica Nacional
Para Incluséo Social da Populacéo em situacdo de rua (2008).

Populacéo em situacéo
de rua

Discursos

1. Segmento da sociedade, historicamente a margem das
prioridades dos poderes publicos. (p.2).

2. Parcela da populacéo que fazem da rua seu espaco principal de
sobrevivéncia e de ordenacdo de suas identidades. Estas pessoas
relacionam-se com a rua, segundo parametro temporais e
identitarios diferenciados [...] em comum possuem a caracteristica
de estabelecer no espaco publico da rua seu palco de relagcdes
privadas, o que as caracteriza como “populagdo em situagdo de
rua”. (p.3).

3. Encerra em si o trinbmio exprimido pelo termo excluséo:
expulsdo, desenraizamento e privagéo. (p.3).

4. Podem se caracterizar como vitimas de processos sociais,
politicos e econdmicos excludentes (MARTINS, 1994) (p.3).

5. Como apontam tedricos como Oscar Lewis (1978), ha que se
caracterizar pessoas em situacdo de rua ndo apenas pela falta de
atributos, mas por atributos especificos a elas. (p.6).

6. Faz-se relevante perceber que o termo “povo da rua” tém
passado por revalorizacdo e ressignificacdo positiva, devido ao
valoroso papel dos movimentos organizados de pessoas em
situacdo de rua, dentro da ideia de protagonismo social e
autonomia sobre suas vidas. (p.8).

7. Sdo diversos grupos que estdo nas ruas: imigrantes,
desempregados, egressos do sistema penitenciario e psiquiatrico,
entre outros, que constituem uma enorme gama de pessoas
vivendo o cotidiano das ruas. (p.8).

8. Definicdo do MDS, para fins instrumentais, a seguinte
definicdo: grupo populacional heterogéneo, caracterizado por sua
condicdo de pobreza extrema, pela interrup¢do ou fragilidade dos
vinculos familiares e pela falta de moradia convencional regular.
Sdo pessoas compelidas a habitar logradouros publicos (ruas,
pracas, cemitérios, etc.), areas degradadas (galpbes e prédios
abandonados, ruinas, etc.) e, ocasionalmente, utilizar abrigos e
albergues para pernoitar. (p.8).

9. A populacdo em situagdo de rua pode ser definida como um
grupo populacional heterogéneo que tem em comum a pobreza,
vinculos familiares quebrados ou interrompidos, vivéncia de um
processo de desfiliagdo social pela auséncia de trabalho
assalariado e das protecOes derivadas ou dependentes dessa forma
de trabalho, sem moradia convencional regular e tendo a rua como
espaco de moradia e sustento. Naturalmente, existem muitas
outras especificidades que perpassam a populacéo de rua e devem
ser consideradas, como género, raga/cor, idade e deficiéncia
fisicas e mentais. (p.9).

10. A populacdo em situacdo de rua é predominantemente
masculina, 82%. se declaram pardas. Baixo nivel de escolaridade.
A maioria costuma dormir nas ruas e as que escolhem dormir nos
albergues é pelo medo da violéncia. O principal motivo de ida as
ruas, foram problemas com &lcool e outras drogas, desemprego e
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desavencas com a familia. A maioria das pessoas é originaria do
local. Grande parte ja passou por alguma instituigao.

51, 9% tém contato com algum familia/parente. 70,9% trabalham,
ou seja, exerce atividade remunerada. Se declararam com varios
problemas de satde e a maioria ndo € assistida pelos programas de
beneficio social. (p.10-13).

4.1.1 Discussao

Para iniciar uma discussdo dentro dos pressupostos da Psicologia Social, sobre o
entrelacamento do discurso (préaticas discursivas) encontrados em um documento de dominio
publico, e a pesquisa de compreensdo dos sentidos encontrados nos discursos contidos no
arquivo documental, faz-se mencdo a nocdo de conhecimento dentro das préaticas sociais
discursivas, para se chegar a obter um posicionamento quanto ao discurso a ser encontrado e

interpretado pela pesquisadora.

De acordo com Spink e Gimenes (1994, p. 150), na Psicologia Social o conhecimento
é percebido em perspectivas diversas. Sob o ponto de vista da sociedade (a sociogénese), “é
como o imaginario social envolve e se transforma sob a forca dos processos sociais, incluindo
ai a divulgacdo das ideias pela midia”. J& no olhar do desenvolvimento individual, a
ontogénese “é a construcdo do conhecimento nos diferentes estagios do desenvolvimento, da
infancia a maturidade”. Por ultimo, na perspectiva interacional, a microgénese “é a elaboracdo

de versdes compartilhadas e a negociacdo de identidades sociais”.

As autoras afirmam que ao falar da producdo de sentido esta se destacando a terceira
perspectiva de estudos sobre o conhecimento, a escala microgenética, ou seja, as préaticas
sociais desenvolvidas em micro contextos, ainda que esta faca parte do um universo mais
amplo das ideias na sociedade. Através desse olhar, ha “o pressuposto de que conhecer é dar
sentido ao mundo [...]Ja producdo de sentido é um processo de negociacdo continuada de
identidades sociais” (SPINK; GIMENES, 1994, p. 150).

O argumento desenvolvido é que conhecer consiste em dar sentido ao mundo. Nao
apenas como mero processamento de informacao, adesdo a uma ou outra teoria cientifica, ou
construcdo logica do pensamento: “O conhecimento na otica da produgdo de sentido implica,
sobretudo, no posicionamento perante os dados, as teoria, e 0s outros - nossos interlocutores
diretos ou genéricos” (SPINK; GIMENES, 1994, p. 150). Desta forma, as autoras destacam

trés aspectos fundamentais para este entendimento:
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1. Dar sentido ¢ sempre uma atividade cognitiva, ou seja, implica no uso de
conexdes neurais habituais desenvolvidas pela experiéncia no enquadre das
contingéncias do contexto cultural e social. Esta articulagdo com o contexto cultural
e social pressupde a interface entre dois tempos distintos: o tempo histérico em que
se inscrevem 0s contelidos imaginarios derivados das formagdes discursivas de
diferentes épocas; e o0 tempo vivido em que se inscrevem os contetdos derivados
dos processos de socializacdo primaria e secundaria.

2. Dar sentido ao mundo implica, também, em posicionar-se em uma rede de
relacdes e pertence, assim, a ordem da intersubjetividade. Isso implica em trazer
para 0 cendrio 0 tempo presente.

3. Dar sentido implica, ainda, em posicionar-se no fluxo dos acontecimentos. Ou
seja, estabelecer suficiente coeréncia e continuidade de modo a reconhecer-se como
sujeito histdrico (ou sujeito que tem uma histéria) em um mundo caracterizado pela

polissemia. (SPINK; GIMENES, 1994, p. 151-152).
Assim, utilizando o conhecimento das praticas discursivas e tendo como objetivo a
analise e discussdo do documento publico acima descrito, nota-se que 0 mesmo apresenta
alguns sentidos sobre “pessoas em situacdo de rua”. A seguir, far-se-4 uma breve discussdo

acerca dos termos encontrados no documento analisado.

Um primeiro posicionamento discursivo, localizado no item 1 dos discursos, diz que a
populagdo de rua ¢ um “Segmento da sociedade, historicamente a margem das prioridades dos

poderes publicos”.

E possivel pensar que, a partir do sentido de descaso, marginalizacdo ou abandono de
pessoas vivendo na rua, COmMegou a ocorrer a organizacao e efetivacdo dos servigos socio-
assistenciais, garantidos como direito por meio das politicas publicas, e ndo mais como

assistencialismo, com a responsabilidade de atender os que mais precisam.

Pode-se dizer que o Brasil necessitou dar conta de uma nova estrutura a este publico,
inclusive com alguns dos mais recentes servicos implantados na salde e na assisténcia social,
a partir de uma escala de prioridades. Além disso, 0 documento parece dar voz aos diversos
movimentos sociais participantes do processo de construcdo da Politica, pois aparecem 0s
seus interesses descritos no texto final, ainda que ndo tenham sido escritos por pessoas em

situacdo de rua.

Outro sentido que surge no documento diz respeito a definicdo e/ou a causa que levam
as pessoas a buscarem as ruas para viver, tema que pressupdes a seguinte ideia: a de que o
contexto social dessas pessoas € fragil por algum motivo, tornando-as desamparadas,

excluidas, marginalizadas.
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Nos itens 2, 7, 8, e 9, para dar defini¢cdo de “populacdo em situagdo de rua” existe uma
marca de diversificacdo/variacio®, isto é, quando l&-se: “segundo parimetro temporais e
identitarios diferenciados” (2), “Sao diversos grupos” (7), “grupo populacional heterogéneo”
(8),” A populagdo em situacdo de rua pode ser definida como um grupo populacional
heterogéneo” (9), mostrando assim, que existem varios rostos, diversos motivos para as
pessoas estarem na rua, varias idades, e principalmente, diferentes histérias de vida, ou seja,

existem pessoas.

E possivel afirmar, como foi apontado na fundamentacio tedrica, destacando Castel
(1997), que ndo cabe mais o discurso da pessoa em situagdo de rua como o “vagabundo
fracassado”, e concebé-lo dessa maneira é por si s6 uma definicdo unilateral das vicissitudes e
da vida destes sujeitos. Atualmente, a politica pablica se preocupa, entdo, em demarcar a

diversidade dessas pessoas dando-lhes um sentido mais amplo.

Nos itens 4 e 5, quando o documento utiliza a citacdo de alguns autores para definir
guem Sa0 as pessoas que estdo nas ruas, Martins (1994) (4) afirma que essas pessoas S&o
“vitimas” do processo social, ndo sendo, talvez, um sentido bem empregado para os dias
atuais, ja que se trata de uma literatura do inicio dos anos 1990. Hoje, algumas pessoas que
vivem nas ruas fazem parte de um movimento de populagéo de rua, estdo discutindo politicas
publicas para dar voz a sua existéncia e, mesmo as que ndo fazem parte de nenhum

movimento, podem se definir de alguma outra forma que ndo vitimas.

Ja no item 5, na citacdo de Oscar Lewis (1978), pontua-se que “ha que se caracterizar
pessoas em situacdo de rua ndo apenas pela falta de atributos, mas por atributos especificos a
elas”, dando o entendimento, dos atributos a serem destinados a essas pessoas, tais como o

restabelecimento da garantia dos direitos sociais e do protagonismo dessa populagao.

Seguindo o mesmo raciocinio, o item 6 propde uma mudanca de paradigma sobre a
populacdo de rua, e segundo a politica, ha uma valorizagdo desse ptblico, “dentro da ideia de
protagonismo social e autonomia sobre suas vidas”. O texto fala de uma revalorizacdo dessas
pessoas, atrelada a luta dos movimentos de rua. Entretanto, acredita-se que essa chamada

“valorizacdo” ainda lhes é atribuida por um grupo muito pequeno e possuidor de um olhar

8 Sobre essa diversidade, a qual na Psicologia nomeia de subjetividade, Suely Rolnik (1993, p. 2) destaca: pois
bem, no visivel ha uma relagdo entre um eu e um ou varios outros (como disse, ndo s6 humanos), unidades
separaveis e independentes; mas no invisivel, o que ha, é uma textura (ontolégica) que vai se fazendo dos
fluxos que constituem nossa composicdo atual, conectando-se com outros fluxos, somando-se e esbogando
outras composicBes. Tais composi¢cdes, a partir de um certo limiar, geram em nds estados inéditos,
inteiramente estranhos em relacdo aquilo de que € feita a consisténcia subjetiva de nossa atual figura.
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mais critico dos aspectos sociais. Mas, pontuar 0s movimentos sociais traz uma concep¢do

mais integradora a este documento.

Nos itens 8 e 9,tém-se duas definiches sobre pessoas em situacdo de rua, a primeira
estipulada pelo MDS e a segunda defini¢do pela prépria politica. Destaca-se que as pessoas
consideradas o ‘“refugo humano”, parafraseando Bauman, necessitam sempre de uma
definigdo, um sentido para sua existéncia e aceitacdo. Enfatiza-se, por exemplo, em um estudo
com “criangas”, que parece nao haver muita preocupacdo em definir o conceito exato de
crianga, como se as pessoas entendessem perfeitamente o sentido em ser “crianga”. Porém, se
uma pesquisa quiser focar a crianca com alguma limitacdo fisica ou deficiéncia, torna-se
necessario definir que o trabalho ¢ com ‘“criancas com limitagdes fisicas especiais” OuU
“criangas com deficiéncia”, e conceituar mais rigorosamente essa terminologia, fornecendo

um discurso que possa dar sentindo a essas criancas vistas como “diferentes”.

Assim, é também no campo da diversidade de género, no qual € necessario saber falar
corretamente os artigos “a” e “o” para a identidade com a qual cada pessoa se identifica, por
exemplo, “a travesti” ¢ definir o que se pode considerar uma travesti. O mesmo fenémeno nao
parece ocorrer com a definicdo de mulher, pois quando se fala “a” mulher, na maior parte dos

casos ha um entendimento, um sentido discursivo socialmente sustentavel.

Com as pessoas em situacdo de rua nao é diferente. Diz-se “pessoa em situagdo de
rua”, mas ndo se diz tdo comumente “pessoa que ndo € da rua”. De acordo com Goffman
(2013), o estigma faz com que um coletivo precise criar o discurso que se aproxime do
aspecto da “normalidade”, militar por tais defini¢des, muitas vezes corrigi-las, adequé-las,
para que entdo possa se pensar em uma aceitacdo ou em diversos outros questionamentos,

para entdo se acatar um sentido aceitavel a esse posicionamento discursivo.

Vale ainda enfatizar que as duas defini¢cGes sobre populacédo de rua da Politica (itens 8
e 9) trazem em si o sentido da pobreza, cor/raca, género, escolaridade e vinculos familiares
fragilizados, considerados como fatores sociais que levam as pessoas a buscarem as ruas para
viver. No item 9, o documento utiliza o termo “desfilia¢ao”, apontado por Castel, para definir

a pessoa da rua como excluida da ordem do trabalho e da ordem comunitéria.

Quanto ao item 10, a politica publica aponta para alguns dados quantitativos,
afirmando que 82% da popula¢do em situacdo de rua é predominantemente masculina, auto
declarada parda, com baixa escolaridade, com problemas em decorréncia do alcool e outras
drogas, desemprego e desavengas com a familia, e a grande maioria j& passou por alguma

instituicdo (abrigo, albergue, entre outros).
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E importante discutir que esses dados apontam para uma questdo de género, na qual a
pesquisadora pode hipotetizar alguns fendmenos: sera que sabendo da violéncia existente nas
ruas, muitas mulheres conseguem estabelecer, ainda que com todas as dificuldades e indices
de pobreza, uma rede de protecdo para evitara permanéncia integral nas ruas pensando, por

exemplo, no feminicidio iminente e na violéncia sexual comuns nesse espaco?

A sociedade de um modo geral ainda consegue controlar e/ou “proteger” as mulheres
na chegada as ruas? Consideram-se 0s homens mais resistentes para o enfrentamento de
dificuldades nas ruas e por isso € mais frequente a sua presenca nos espacos urbanos? Quais

0s elementos nos processos de subjetivacdo masculina que facilitam a busca maior das ruas?

S&o alguns questionamentos a se ponderar como pertinentes e, talvez, bastante
presente na subjetividade brasileira. O género masculino parece ser mais presente nas ruas
desde a infancia, ndo a toa o discurso coletivo relacionado a essa etapa da vida comumente ¢
sobre “os meninos de rua” nos dados estatisticos apontados por algumas pesquisas
académicas, como se a maioria fosse de meninos nas ruas, ignorando a existéncia também de

muitas meninas nos espacos publicos.

Outro aspecto relevante a ser analisado remete a relacdo de cor da pele. Autores, como
Castel (1987; 1997; 2011), j& vém discutindo em suas obras aspectos historico-sociais
atrelados ao contexto de marginalizacdo de alguns povos autdctones e seus descendentes
quando inseridos na realidade da Europa. Entretanto, no Brasil, essa conjuntura social e
historica, apesar de ser diferente na questdo dos migrantes mais recentes e seus descendentes,
possui a semelhanca no processo de exclusdo social de negros e pardos, marcados pela

violéncia, estigmas e discriminacdes desde o processo de escravidao.

Com relacdo ao alcool e outras drogas, a politica cita algumas pesguisas com
populacdo de rua que trazem estatisticas com indices significativos de uso de drogas nos
espacos urbanos, sendo um motivo a mais para estigmatizacdo dessas pessoas, pois as drogas
sdo muito associadas ao discurso da criminalizacdo e violéncia, sendo portadoras dos sentidos
de marginalizacdo e dos posicionamentos de delinquéncia passivel de punicdo e

encarceramento nos discursos socialmente hegemonicos.

Outras questdes levantadas na discursividade das pessoas de rua mostram dados sobre
a manutencdo de vinculo com algum familiar durante a permanéncia nas ruas; muitos também
possuem um trabalho, ou seja, conseguem receber uma renda minima para sobreviver; 0s

problemas de salde sdo frequentes, a maioria sem assisténcia; beneficio social ainda € raro.
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Assim, tendo como base a afirmativa de Spink e Gimenes (1994), dar sentido a algo é
sempre uma atividade cognitiva, e 0 ato de posicionar-se é tanto um recurso do sujeito ou
documento pesquisado quanto do pesquisador, ao interpretar e problematizar os temas
presentes nos discursos veiculados nos meios sociais, considerando as concepgfes e a
formacdo profissional de quem faz a pesquisa, assim como o momento historico e social,
cultural e politico vigente, entre outras diversas contingéncias em torno do estudo realizado e

do tipo de discurso cientifico produzido.

Portanto, a posi¢do adotada nesta pesquisa ndo poderia ser outra, sendo a de questionar
0s processos de exclusdo, militando pela incluséo social e garantia de direitos a toda pessoa,
principalmente aquelas mais desfiliadas dos processos sociais hoje existentes.

Quadro 3 - Discursos sobre 0s dispositivos propostos

Eixos — Temas Dispositivos da Politica de Direitos
Fortalecimento da Ouvidoria para receber denlncia de violacdo
Direitos Humanos de direitos humanos, em geral, e especialmente das populagoes

em situacgdo de rua;

Parceria com os orgdos de defesa de direitos, para oferta de
assisténcia juridica e acesso a direitos como documentos béasicos.

Parcerias com o setor publico e a iniciativa privada, a partir de
Trabalho e Emprego recortes regionais, tendo como publico alvo prioritario a
populacdo em situacdo de rua, para intermediacdo de emprego
qualificacdo, incentivo a cooperativas e inclusdo produtiva, cotas
de trabalho, cartas de crédito solidario e oficinas de economia

solidaria.

Articulacdo com governos municipais e estaduais para criacao de
Desenvolvimento alternativas de moradia a populacdo em situacdo de rua, tais
urbano/habitagio como projetos e programas habitacionais federais, locacéo social,

bolsas aluguel, moradias compartilhadas, reforma de imdveis
publicos, disponibilizagdo de imoveis urbanos vazios,
priorizacdo de areas centrais, e proximidades dos locais de
trabalho, facilidade de transporte, infraestrutura, etc.

Estruturacdo da rede de acolhimento, especialmente 0s
Assisténcia Social albergues, e inclusdo das pessoas em situagdo de rua em
programas e politicas publicas sociais, tais como cadastro Unico
(CAD-UNICO), Programa de erradicagio do trabalho infantil
(PETI), Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), Programa
Bolsa Familia (PBF), incentivo a frequéncia escolar e
sistematizacdo de indicadores de situagdes de vulnerabilidade e
risco social.

Inclusdo da populagdo em situagdo de rua em programas de
apoio ao desenvolvimento de atividades educacionais, culturais e
de lazer em qualquer época do ano, nas redes de ensino de todo
pais, em escola aberta nos finais de semana, em meio aberto, sem
deslocamento até as escolas, na oferta de educagdo de jovens e
adultos, com incentivos a assiduidade, tais como a gratuidade do

Educacéo




uniforme,  material  escolar, transporte,  alimentacéo,
flexibilizacdo dos processos de matricula e permanéncia e da
exigéncia de documentos e comprovantes de residéncia,
promocdo da inclusdo digital, insercdo do tema populacdo em
situacdo de rua, género, raca e etnia nas escolas.

Seguranga Alimentar e
Nutricional

Através dos restaurantes populares, promover o direito a
seguranca alimentar e nutricional da populacdo em situacdo de
rua.

Saude

Fortalecimento das a¢Ges de atencdo a satde mental das pessoas
em situagdo de rua e acesso aos centros de atencdo psicossocial
(CAPS I, 1I, Il e AD), fortalecimento das agdes na atencdo
béasica, com énfase na estratégia de salde da familia (ESF) sem
domicilio, para prevencdo e tratamento de doengas com alta
incidéncia (DST AIDS, Tuberculose, hanseniase, hipertenséo,
problemas de pele etc.), instituicdo e manutencdo de casas de
apoio ou similares, em caso de alta hospitalar ou para assegurar a
continuidade do tratamento. Divulgacdo de sistema nacional de
ouvidoria — disque sade como canal de escuta do usuario (0800-
611-997) junto a populacdo em situacdo de rua, assim como
criacdo de instancias para organizacao da atencdo a salde desse
publico nas trés esferas do SUS. Educacdo permanente as
equipes do servigo de atendimento mével de urgéncia — SAMU,
agentes de comunitarios de salde — ACS e operadores de
ouvidoria dos contetdos relacionados a esse publico, para
garantia da atencdo integral e adequacdo das acdes e servigos
para a equidade e acesso universal aos cuidados no &mbito do
SUS.

Cultura

Financiamento e incentivo a projetos culturais, bem como do
desenvolvimento artistico e cultural e acesso aos dispositivos
disponiveis. A¢Ges de cultura, esporte e lazer da popula¢do em
situacdo de rua como forma de inser¢do social e construcdo da
cidadania, assim como amplo acesso aos meios culturais e
desenvolvimento de potencialidades artistica por meio de aulas
préaticas de teatro, literatura e artesanato. Promocéo de atividades
culturais como meio de geracdo de renda, resgate de imoveis da
unido nos centros da cidade para promover acgfes culturais.
Promocdo da culturalidade como ressignificacdo da rua com
acoes e debates sobre a rua como palco de encontros, dialogos e
construcdo de identidades, gerando conscientizagdo nas
concepgbes das pessoas em situagdo de rua, desconstruindo
estigmas e promovendo ressignificacdes positivas.
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A analise aqui iniciada dos discursos presentes na Politica para pessoas em situacdo de
rua ird continuar e se estendera para os demais documentos de dominio publico selecionados
para esta pesquisa, de modo a dialogar com outras linguagens, sentidos e posicionamentos
acerca da populacdo de rua e autores, tendo como eixos 0s cuidados a salde, assisténcia e
outros direitos fundamentais dessas pessoas e grupos sociais tdo diversos e complexos
circulando pelos cenérios urbanos. Cada documento serd analisado seguindo os repertdrios
utilizados e os dispositivos disponibilizados de acordo com os eixos de politicas arrolados nos
textos (ARAGAKI; PIANI; SPINK, 2014).

4.2 ANALISE DA SAUDE DA POPULAGAO EM SITUACAO DE RUA: UM DIREITO
HUMANO (2014)

Quanto a estrutura, € um documento de 37 paginas, composto de capa, apresentacgéo,
sumario, capitulo I “Construindo conceitos, desconstruindo preconceitos”, capitulo II
“Reconhecimento e conquistas da populagdo em situagdo de rua”, capitulo III “Participacao
social e a populacdo em situagdo de rua”, capitulo 1V “Salde da populacdo em situacdo de

rua” e as referéncias.

Trata-se de uma cartilha, cujo objetivo é explicitar diretrizes, estratégias e acdes
destinadas a melhoria das acGes de saude para a populacdo em situacdo de rua; combater o
preconceito em relacdo a essa populacdo no SUS; e garantir seu acesso aos servicos de saude,
com atendimento integral e humanizado, sendo elaborado pela secretaria de gestdo estratégica

e participativa do Ministério da Saude.
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Quadro 4 - Discursos encontrados sobre populagcdo em situacéo de ruana cartilha sobre Saide
da Populagdo em Situacdo de Rua: um direito humano (2014).

Populacéo em situacéo
de rua

Discursos

1. Pesquisas realizadas a partir da década de 90 apontaram para
uma grande diversidade entre as pessoas em situacdo de rua e,
consequentemente, ndao permitem a formulacdo de um conceito
unidimensional. Encontramos entre elas diferentes condi¢des
pessoais, modos de subsisténcia, tempo de permanéncia na rua e
de rompimento das relagdes familiares. (p. 11)

2. De acordo com essa Politica (referindo a Politica Nacional da
Populacdo em Situagdo de Rua) considera-se populacdo em
situacdo de rua o grupo populacional heterogéneo que possui em
comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e
que utiliza logradouros publicos e as areas degradadas como
espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou como
moradia provisoria. Ou seja, estabelece quatro condi¢Bes para a
caracterizacdo como pessoa em situacao de rua: pobreza extrema;
vinculos familiares interrompidos ou fragilizados; inexisténcia de
moradia convencional regular; e utilizacdo dos logradouros
publicos e areas degradadas como espaco de moradia e de
sustento. (p. 11).

3. A pesquisa revelou que a populagdo em situacdo de rua €
composta predominantemente por homens (82%), sendo a
propor¢do de negros (67%) consideravelmente maior que o
percentual de negros da populacdo brasileira (50,7% segundo
censo demografico de 2010), e que a maioria dessa populacdo é
composta por trabalhadores que exercem alguma atividade
remunerada (70%). Os principais motivos gue os levam a situacao
de rua foram: desemprego (29, 8%), conflitos familiares (29, 1%)
e alcoolismo/drogas (35,5%).

4.2.1 Discussao

Inicialmente, € importante pontuar que, apenas essas trés definicdes sobre pessoas em

situacdo de rua foram encontradas no documento, como mostra o quadro acima. Além disso,

identifica-se que as definicGes se assemelham as da politica nacional. O acréscimo seria

justamente quando no item 1, em que ha uma referéncia da pesquisas realizadas nos anos

1990, mas que chegam as conclusdes atuais, isto é, que as causas que levam as pessoas a

viverem nas ruas é multifatorial.

No item 2, este documento faz uma citagdo na integra na definicdo estabelecida na

politica nacional de pessoa em situacao de rua.
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A percepcdo que se da ao ler e analisar os dois documentos, é que ele foi escrito e
pensado pelas mesmas pessoas. H4 um alinhamento nos sentidos encontrados. E possivel

pensar em trés pontos:

1. Contextualizacdo politica do Brasil: 0 periodo de construcdo desses documentos, 0s
listados no Quadro I, coincidem com um momento de administracdo publica da
“esquerda” e, com ela, aspectos ideoldgicos, que até onde se acredita parte de um
olhar diferenciado aos excluidos, adota uma posicdo de apoio a igualdade social e,
consequentemente, algumas iniciativas de inclusdo. E claro, que esse olhar nio deve
ser ingénuo, ao considerar que o pais também tem que caminhar com 0S processos
mundiais de politicas compensatorias aos excluidos, pois, em geral o Brasil, ja parte

de um atraso cronologicamente social.

2. O tempo de um documento para 0 outro (Seis anos) ndo parecer ser o suficiente para se
criar uma definicdo mais abrangente do que o conceito em si ja traz. Este conceito
produz um sentido de muitas possibilidades. Ai podem ser muitos contextos em um
s0. A pessoa pode vir e partir de muitos lugares e coisas como as variadas pesquisas

apontam.

3. N&o obstante, o primeiro documento € a politica nacional, ela parece demonstrar um
alicerce aos demais, como este documento. A consequéncia de sua existéncia. Nao é
um documento para questionar e, sim, para complementar uma politica publica.

Poderia também questionar, mas nao utiliza dessa argumentacéo.

No item 3, outra compilacdo de dados é feita a partir da pesquisa realizada pelo MDS,
dai mais uma vez a aparicdo do quanto o processo de escravidao caracteriza o excluido como

0 homem negro que ja possui em sua historia um empobrecimento socioecondmico.

Ademais, observa-se neste documento uma maior mencdo as pessoas em situacdo de
rua e aos movimentos sociais, ilustrando com frases ditas varias passagens do documento,
aléem de outros posicionamentos. Para melhor ilustrar, abaixo 0 Quadro 5 destaca essa

afirmativa.

Quadro 5 - Sobre os Movimentos Sociais

1. “O tempo do cobertor e papeldo passou, o que nos queremos
agora € politicas publicas” (Maria Lucia MNPR). (p. 15).

2. 3 Participacéo social e a populagdo em situacdo de rua. (p.
15).
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3. “A gente esta tirando essa populagdo de rua da invisibilidade
politica, e comegando a discutir politicas publicas com a
populacdo de rua. N&o s6 com foco na assisténcia social, mas
sim com foco na questdo do direito ao trabalho, a habitacdo, a
cultura, ao lazer...” (Samuel Rodrigues, MNPR). (p. 15).

4. 3.1 O Movimento Nacional da Populacdo em Situagdo de

Rua. (p.15).
5. 3.2 Espacos de Participagdo Social
Voz aos Movimentos 6. Nesse sentido, é importante destacar que, no ambito da
Sociais salide, as principais formas de participacio social sio as

Conferéncias, os Conselhos de Salde e o Comité Técnico de
Saude da Populacdo em situacdo de rua. (p. 22).

7. Eixo 4: Fortalecimento da Participacdo e do Controle Social.
(p.29).

8. Fortalecimento da participacdo e do controle social: apenas
com a participacao e controle social poderemos aprimorar 0s
servicos do SUS. Os usuarios devem ser ouvidos e é essencial
gue haja espaco para participacdo. A presenca de representantes
do Movimento da populacdo de rua nos conselhos de salde e a
criacdo de comités técnicos estaduais ou municipais de salde
da populacdo em situacdo de rua sdo iniciativas que promovem
a participagdo social e certamente contribuem para 0
aperfeicoamento do atendimento. (p.33).

Neste documento, nota-se a presenca mais delimitada dos movimentos sociais, seja
pela apari¢do de discursos de pessoas do Movimento Social de Rua como apontam os itens 1
e 3 do Quadro 5, seja pela abertura da secbes ou pelas afirmativas da importancia da

participacdo e do controle social como apontam os itens 2, 5, 6, 7 e 8.

Nos discursos das pessoas do movimento de rua, como destacado nos itens 1 e 3, 0 que
aparece em comum ¢ a busca por “politicas publicas”®, além do apontamento do item 4

mostrar a abertura de uma secdo, destacando a importancia do Movimento.

Sobre o Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua, a formacdo deste
Movimento se deu pela crescente indignacdo dos varios episodios de violéncia contra essas
pessoas. Iniciado em 2000, ja contou com diversas manifestacGes, criacdo de sua bandeira e
participacdo nos mais importantes debates sobre a temaética, quase toda a totalidade dos

documentos vigentes se deu pela participacdo do Movimento (BRASIL, 2008, p. 19).

Assim, € de suma importancia recorrer a Constituicdo Federal - CF de 1988, pois a
efetiva participacdo nos movimentos sociais é reconhecida como um direito fundamental,

também como uma tentativa de superacdo diante a tantas mazelas histéricas brasileiras, como

® Sdo conjuntos de programas, agdes e atividades desenvolvidas pelo Estado diretamente ou indiretamente, com a
participacdo de entes publicos ou privados, que visem assegurar determinado direito de cidadania, de forma
difusa ou para determinado seguimento social, cultural, étnico ou econdmico. Disponivel em:
<www.politize.com.br>
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o0 regime militar de 1964, que ocasionou tanta tortura e morte aqueles que buscavam um pais

mais justo e igualitario, mas principalmente expressar suas opinides sem censuras.

No capitulo dos Direitos Sociais da CF de 1988, os mais excluidos passaram a poder
usufruir destes direitos sem precisar contribuir com a previdéncia. Assim, tragar alguns pontos
do titulo VIII (Da Ordem Social), art. 196 e 203 da CF de 1988 sdo importantes.

No art. 196 da CF, o discurso mostra que a saude é um direito de todos e dever de
Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de
doengas e outros agravos, bem como o acesso universal e igualitario as agBes e servicos para
sua promocao, protecdo e recuperacao. Isto €, se é um direito a todos e o acesso é universal,
ndo deveria ser necessario, em 2017, mais uma luta ainda pela insercdo por este acesso, porém
no Brasil, aléem da delimitacdo posta pela CF, outras politicas publicas precisam existir, alem

de esclarecimento constante para sua aceitagéo.

Neste documento de andlise, hd um destaque de que a pessoas em situacdo de rua ndo
devem ser atendida exclusivamente pelo consultério na rua, se necessario este equipamento
fard os devidos encaminhamentos e é um dever ser atendido pelo servi¢o destinado, além de
destacar que a portaria MS/GM N° 940, de 28 de abril de 2011 dispensa aos ciganos, ndmades
e pessoas em situacdo de rua a exigéncia em apresentar o endereco de domicilio permanente
para aquisicdo do cartdo do SUS, protocolo necessario para as demais pessoas. Tem-se a
politica publica, agora € a busca por efetivacao.

Outro ponto importante, que nos itens 2, 5, 6, 7 e 8 hd um apontamento para as
principais formas de participacdo social, destacando as conferéncias, conselhos e comité

técnico.

Para melhor abordar, o proprio documento menciona que as Conferéncias sdo espacos
de debate para avaliar a situacdo de sadde e proposta de diretrizes. E realizada de quatro em
quatro anos. Engquanto que os Conselhos sdo espacos deliberativos e permanentes do SUS
com participacdo de representantes do governo, dos usuarios, dos profissionais e dos
prestadores de saude. Os conselhos sdo compostos por 50% de usuarios, 50% de gestores,

prestadores de servicos e trabalhadores.

Como se trata de um documento voltado para saide da popula¢do em situacdo de rua,

sdo apresentados dados do perfil da saude dessas pessoas, através de dados da pesquisa

100s Consultorios na Rua sdo formados por equipes multiprofissionais e prestam atencdo integral a sadde de
uma referida populacéo em situacdo de rua in locu. As atividades sdo realizadas de forma itinerante e quando
necessario deverdo utilizar as instalacdes das Unidades Béasicas de Salde do territorio desenvolvendo acdes em
parceria com as equipes das mesmas.
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nacional, ja citada anteriormente (item 4 do Quadro 1), na qual 29,7% dos entrevistados
afirmam ter problemas de salde, os problemas mais citados sdo: hipertensdo, problemas
psiquidtricos, HIV e problemas de visdo. 18,7% fazem uso de medicagdo em alguma unidade
basica de saude e, em geral, essas pessoas procuram primeiramente o0s hospitais e,
posteriormente, as unidades de salde. O que acaba se contradizendo com a reflexdo acima,
sobre o direito igualitario ao acesso dos servicos de salde. Os dados mostram um acesso
precario e uma falta de cuidado ainda maior, chegando a um agravamento dos casos que

poderiam ter tido resolutividade de modo mais simples.

Assim, o documento encerra com o apontamento de que hd uma dificuldade no acesso
dessas pessoas aos servicos de salde, que é necessario uma articulagdo intersetorial, que é
imprescindivel uma sensibilizacdo e qualificacdo dos profissionais que atuam com este

publico, e igualmente, um fortalecimento da participagéo e do controle social.

Sendo os documentos a representacdo dos discursos (ao que ele se propde) das

necessidades politicas do Brasil, € possivel destacar alguns pontos:

1. A necessidade da criacdo de um documento desta natureza, no qual o destaque é a
melhoria do acesso aos servicos; o levantamento de dados que acusam 0 acesso
deficitario e o reconhecimento de uma excluséo deste publico é a confirmacéo do

sentido dado a essas pessoas.

2. O reconhecimento da participacdo social e dos Movimentos sociais promove 0
sentido de estar em conformidade de leis maiores, como a CF de 88, cuja

participacdo € necessaria e fundamental.

4.3 O QUE SE DIZ NOS DOCUMENTOS ANALISADOS

De acordo com o pesquisado e analisado, observa-se que tanto a Politica de 2008,
quanto a Cartilha de 2014, assim como 0s demais documentos do Quadro 1, utilizam como

conceito de “Populagdo em Situagdo de Rua” a seguinte definicdo:

A populacdo em situacdo de rua pode ser definida como um grupo populacional
heterogéneo que tem em comum a pobreza, vinculos familiares quebrados ou
interrompidos, vivéncia de um processo de desfiliacdo social pela auséncia de
trabalho assalariado e das protecBes derivadas ou dependentes dessa forma de
trabalho, sem moradia convencional regular e tendo a rua como espaco de moradia e
sustento. Naturalmente, existem muitas outras especificidades que perpassam a
populagdo de rua e devem ser consideradas, como género, raga/cor, idade e
deficiéncia fisicas e mentais (BRASIL, 2008, p. 9).
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N&o a toa, esse conceito parece fazer a tentativa de abarcar as maiores possibilidades,
no intuito de ndo deixar de evidenciar as variaveis que podem afetar para tal condicdo, mas ao
final, destaca que fatores como género, raga/cor, idade, deficiéncia fisica e mental séo
determinantes para chegada dessas pessoas nas ruas, isto é, levando em consideracdo todo
fator socio-histérico que afetas essas classes.

Importante destacar que a desfiliacdo, como é posta neste conceito, é uma categoria
definida por Castel, autor base deste trabalho, que considera um desligamento do processo de
trabalho, bem como de relagbes afetivas, um rompimento de dois eixos fundamentais das

sociedades.

Percebe-se uma linearidade na construgdo dos documentos, visto que eles se
assemelham, dando a ideia de uma producéo feita por uma s6 pessoa. E claro que, a diferenca
de tempo de um para o outro, fica evidente uma presenca maior dos movimentos sociais no
documento de 2014, como se 0 Movimento tivesse ganhando maior espagco com o passar dos

anos.

Os documentos sao Politicas Publicas executoras da garantia de direitos humanos, dai
a necessidade de exporem modos de como os diversos profissionais devem atuar, além de
pontuara necessidade de como refletir, implantar e executar 0s servicos as pessoas em
situacdo de rua. Pode-se afirmar que os documentos partem de uma cronologia recente para

uma demanda antiga e com tantas necessidades.

Falar de uma Politica Nacional, isto €, considerada a base inicial do processo, e
ademais partir para um eixo especifico de saude, é sem divida pensar nas diferentes
caracteristicas que os 0rgao da saude trazem, como seus niveis de complexidades e servigos

existentes.

As reflexdes tedricas dos documentos partem de um olhar de socidlogos e cientistas

politicos de destaque do cenario académico.

E possivel a afirmativa de maiores similaridades do que convergéncias.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, acredita-se que a partir do arcabouco tedrico — apresentado por autores
como Castel, Goffman, Bauman e Souza — foi possivel identificar mais similaridades do que
intersecdes, por isso, talvez essas escolhas pela autora. Nas obras citadas, pode-se encontrar
contextualizacdo histérica para destacar problemas sociais de cada grupo abordado por eles,
além de mostrar as diferentes esferas da pobreza e, consequentemente, as exclusdes sofridas

por aqueles inseridos nesta categoria.

Percebe-se que a discriminagdo positiva ainda é o subterfugio mais imediato que se
tem na atual conjuntura social e que demonstra funcionalidade. Muito embora, acredita-se que
a humanidade inventara novas e diferentes formas de solucionar seus problemas sociais.
Ainda sob esse entendimento, acredita-se que o termo “pessoas em situacao de rua”, € o termo

que melhor integra as diferentes pessoas e diferentes historias postas nessa realidade.

N&o obstante, politicas pablicas sdo necessarias para dar conta deste cenario mundial
e, os documentos analisados, sdo descricbes de politicas plblicas brasileiras. E importante
destacar, que esses documentos datam do inicio do governo do ex presidente Luiz Inécio Lula
da Silva e dao continuidade de suas publicacdes no governo da ex presidente Dilma Rousseff.
O Partido dos Trabalhados com sua perspectiva de esquerda, foi o partido, junto com seus
lideres, que consolidou documentos, bem como equipamentos publicos importantes e
necessarios para a garantia de direitos das pessoas em situacdo de rua. Tém-se o olhar que
esses documentos e suas estratégias sdo elementos fundamentais para processos de

emancipacao e superacao de estigmas.

Quanto a metodologia, identifica-se que a forma escolhida para ter acesso a leitura do
objeto de pesquisa correspondeu ao que se acredita e deseja, compreendendo que o estudo da
linguagem em toda sua complexidade, a analise dos discursos apresentados nos documentos

de dominio publico, traduzem parte do pensar sobre pessoas em situacdo de rua.

De acordo com o apresentado, mostra-se que 0s objetivos foram alcancados, uma vez
que se encontrou discursos sobre pessoas em situacdo de rua, tendo como evidéncia a
heterogeneidade dessa populacdo que adentra as ruas por questdes multifatoriais, mas a marca
ainda é traduzida pela pobreza, homens negros, com relacdes familiares fragilizadas ou
rompidas, além de ter identificado a participacdo dos movimentos sociais tendo voz na

participacdo das politicas publicas.
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Esta pesquisa tem relevancia cientifica e social, tanto pelo crescente nimero de
pesquisas com esta tematica nas areas das ciéncias sociais, tendo como preocupagdo a
contribuicdo em novas formas de pensar e agir com pessoas a margem dos direitos civis
béasicos, quanto pela validacdo das pessoas em situacdo de rua, no sentido de ter voz para falar

suas proprias necessidades e desejos.

Espera-se que cada vez mais o Brasil possa alcangar o patamar da igualdade social,
eliminar/diminuir os nimeros de violéncias cometidas as pessoas em situacdes de rua e que 0s
documentos possam ser relevantes no sentido de efetivar suas propostas dando a garantia de

direito a todos.
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APENDICE A - DECRETO S/N DE 25 DE OUTUBRO DE 2006

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicio que Ihe confere o art. 84, inciso VI, alinea a,
da Constituicdo,

DECRETA:

Art. 1° Fica criado o Grupo de Trabalho Interministerial — GTI, com a finalidade de elaborar estudos e
apresentar propostas de politicas publicas para a inclusdo social da populacdo em situacdo de rua,
conforme disposto na Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

Paragrafo Unico. Os estudos e propostas de politicas publicas de que trata o caput devem primar pela
acdo intersetorial entre as politicas de assisténcia social, satde, educagdo, habitacdo, trabalho e renda,
cultura e garantia de direitos humanos.

Art. 2° O GTI sera composto por um representante, titular e suplente, de cada érgao a seguir indicado:
I — Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, que o coordenara;

Il — Ministério da Saude;

Il — Ministério da Educacao;

IV — Ministério das Cidades;

V — Ministério do Trabalho e Emprego;

VI — Ministério da Cultura;

VIl — Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica;

Paragrafo Gnico. Os membros do GTI serdo designados pelo Ministro de Estado do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, mediante indicacdo dos dirigentes maximos dos 6rgdos nele representados.

Art. 3° Caberd ao GTI deliberar sobre a forma de conducdo de seus trabalhos.

Art. 4° E facultado ao GTI convidar, em carater eventual, técnicos, especialistas e representantes de
outros 6rgdos governamentais, colegiados e de entidades da sociedade civil para contribuir nas
discuss0es acerca de temas relacionados ao trabalho.

Art. 5° O prazo para conclusdo dos trabalhos do GTI € de sessenta dias, a contar da data de publicacdo
deste Decreto, podendo ser prorrogado por mais trinta dias, mediante ato do Ministro de Estado do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Art. 6° O Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome prestara apoio administrativo e
técnico para a consecucdo dos trabalhos a serem realizados pelo GTI.

Art. 7° A participagdo no GTI é considerada servico publico relevante, ndo remunerada.
Art. 8° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicag&o.

Brasilia, 25 de outubro de 2006; 185° da Independéncia e 118° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Patrus Ananias
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